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 1 Общие положения
Этот  документ  является  описанием  (руководством  пользователя  и  руководством
администратора)  системы  учета  НПЗ  «Томскнефтепереработка»,  которая  (система  учета)
была создана в рамках договора № ЦН2210.03 от 13 октября 2022 г.  между ООО «Центр
учетных технологий 2019» (подрядчик, исполнитель) и ООО «ТНП» (заказчик).

Система  учета  представляет  собой  программу,  работающую  под  управлением  системы
«1С:Предприятие 8.3». Руководство написано в расчете на то, что пользователи знакомы с
операционными системами семейства «Windows» и системой «1С:Предприятие 8.3». Данное
руководство не является учебником по интерфейсу системы «1С:Предприятие 8.3», поэтому
если Вы не знакомы с основными приемами работы в этой системе (ввод новой информации,
редактирование данных, отбор и фильтрация в списках, формирование отчетов и т. п.), то
Вам сначала необходимо изучить руководство пользователя системы «1С:Предприятие 8.3»,
которое поставляется в комплекте документации на эту систему.

Основной задачей системы учета является оперативное и полное оформление, отражение и
регистрация в автоматизированном учете всех бизнес-процессов и операций,  связанных с
движением сырья, продукции и прочих нефтепродуктов на НПЗ:

• планирование поступления сырья, производства и отгрузки;
• поступление сырья;
• производство продукции;
• отгрузка нефтепродуктов с распечаткой всех необходимых документов;
• внутренние движения нефтепродуктов;
• регистрация состояния резервуаров и другого технологического оборудования;
• набор операций для лаборатории НПЗ.

С  перечисленными  бизнес-процессами  связаны  основные  контрольные  задачи  системы
учета:

• складской учет сырья и продукции;
• учет фактического состояния резервуаров и другого технологического оборудования;
• ведение материального баланса;
• контроль оформления отгрузки.

 1.1 Сокращения и термины

В настоящем документе используются следующие сокращения и термины:

Сокращения:
• НПЗ — нефтеперерабатывающий завод;
• АСН — автоматизированная система налива;
• ЖД – железная дорога;
• в/ц – вагон-цистерна;
• ЗПУ – запорно-пломбировочные устройства (пломбы);
• АСУТП – автоматизированная система управления технологическими процессами;
• ТТН, ТН — товарно-транспортная накладная, транспортная накладная;
• ЕУ, ТП — естественная убыль, технологические потери;
• ГСМ, НП — нефтепродукты;
• ТМЦ — товарно-материальные ценности;
• МВИ — методика выполнения измерений;
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• ТС — транспортное средство.

Термины:
• электронный документ – набор программных средств (модули программы, экранные и

печатные формы, экранные списки), которые служат для отражения в учетной системе
некоего факта хозяйственной деятельности;

• экранная  форма  —  средство  для  визуального  представления,  просмотра  и
редактирования информации;

• печатная форма — печатное представление некоего набора информации.

 1.2 Общий пользовательский интерфейс

Общий вид основного окна системы учета (для пользователей с полными правами) показан
ниже на рисунке:

Для пользователей с различными правами внешний вид этого интерфейса может меняться (в
нем могут быть скрыты  или отображены те или иные элементы). 

Основным элементом интерфейса,  через который осуществляется доступ к всем разделам
системы, является панель разделов учета. Эта панель организована следующим образом:

• Справочники;
• Основные процессы (электронные документы);
• Подсистема для лаборатории НПЗ;
• Отчеты;
• Сервис и администрирование.

Далее  последовательно  описываются  все  возможности  программы,  доступные  через
основные разделы системы учета.

 1.3 Разграничение прав пользователей

В системе учета НПЗ реализован следующий набор прав (ролей) пользователей.
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Название набора прав Функциональные возможности

Администратор Доступ к администрированию конфигурации
базы данных

Полные права Полный доступ к информации в базе данных
(за  исключением  администрирования
конфигурации)

Менеджер Доступ  к  операциям,  связанным  отгрузкой
продукции:

• план отгрузки;
• поручение на отгрузку;
• разнарядка на отгрузку.

Оператор Доступ  к  операциям,  связанным  с
оформлением  поставки  сырья  и  отгрузки
продукции

Охрана Доступ  к  операциям,  связанным  с
оформлением отгрузки продукции

Лаборатория Доступ к подсистеме ЛИМС

Просмотр (аудитор) Возможность  просмотра  всех  операций
(документов) и отчетов

Кроме ролей, которые устанавливают общие наборы прав, для пользователей также доступны
индивидуальные настройки, смысл которых описан ниже. 

Настройка Назначение Рекомендации по
использованию

Документы: запрет изменения
в закрытых сменах

Возможность  запретить
пользователям  изменять
документы  в  закрытых
сменах

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Документы: запрет изменения
отгруженных поручений

Возможность  запретить
пользователям  изменять
поручения, по которым были
оформлены отгрузки

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Документы: защита таблиц 
печатных форм от изменения

Возможность  запретить
пользователям  редактировать
печатные формы документов

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Документы: запрет списания 
в минус по складу

Возможность  запрета
проведения  документов,
которые  «списывают  в
минус»

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Документы: право 
редактировать закрытый 
период

Возможность  дать  право
редактирования документов в
закрытом периоде

Рекомендуется  только  для
администратора системы
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Настройка Назначение Рекомендации по
использованию

Приветствовать при запуске 
программы

Включение  или  отключение
вывода  диалога  с
приветствием  при  запуске
программы  и  вопроса  при
выходе из программы

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Отчеты: защита таблиц от 
изменения

Возможность  запретить
пользователям  редактировать
таблицы отчетов

Рекомендуется  для  всех
пользователей

Отчеты: предупреждать о 
неактуальности

Управляет  режимом
предупреждения о возможной
неактуальности  данных  в
сформированных  таблицах
отчетов
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 2 Основные особенности учета на НПЗ
В  настоящее  время  НПЗ  занимается  переработкой  только  давальческого  сырья,
принадлежащего только одному собственнику. Однако, в системе предусмотрены средства,
позволяющие вести полностью раздельный учет сырья и продукции, принадлежащих разным
собственникам, а также собственного сырья.

Тип  собственности  (а  также  собственник  и  договор  оказания  услуг  переработки  сырья)
указываются  (и  автоматически  подставляются)  во  все  электронные  документы,  как  это
показано ниже на рисунке.

При необходимости, тип собственности, контрагента-владельца сырья и продукции, а также
договор можно изменить.

Далее будут описаны основные особенности учета на НПЗ.

 2.1 Регламент работы НПЗ

НПЗ  предполагает  сменный  регламент  работы.  Это  означает,  что,  во-первых,  будут
предусмотрены обязательные операции открытия (начала) и закрытия (окончания) смены, а
во-вторых, все операции, связанные с движением сырья и продукции на НПЗ в обязательном
порядке будут привязываться к сменам. Ниже изображена схема оформления операций на
НПЗ в условиях сменного режима работы.
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Сменный режим работы налагает следующие ограничения на процесс оформления операций
движения сырья и продукции (они автоматически контролируются системой учета):

• операции, связанные с движением сырья и продукции автоматически привязываются к
последней открытой смене;

• если новая смена не открыта (т.е. после закрытия предыдущей смены и до открытия
новой), то ввод операций невозможен;

• при  записи  операций  движения  сырья  и  продукции  проверяется  их  дата  и  время,
чтобы они оформлялись не раньше даты и времени начала смены и не позже даты и
времени ее закрытия.

Продолжительность смен на НПЗ — 24 часа (т.е. разделения смен на дневные и ночные в
настоящее  время  нет).  Кроме  того,  из-за  того,  что  период  действия  одной  смены может
приходиться  на  разные  сутки  (в  настоящее  время  смены  начинаются  в  7  утра  и
заканчиваются  в  7  утра  следующих  суток),  в  системе  учета  предусмотрены  средства
формирования  отчетов  (например,  реестров  отгрузки  или  отчетов  по  производству
продукции) как по хронологии операций, так и по датам смен (начала смен). Например, в
реестр отгрузок, построенный по датам смен за весь апрель, войдут отгрузки, оформленные с
0 до 7 утра 1 мая (в смену, которая началась 30 апреля) и не войдут отгрузки, оформленные с
0 до 7 утра 1 апреля (в смену, которая началась 31 марта).

Такая технология учета позволяет строить при необходимости выборки операций, например,
реестры поставок или отгрузок на НПЗ как по датам смен,  так и  по фактическим датам
операций (электронных документах).

 2.2 Складской учет на НПЗ

Под термином «складской учет» здесь понимается некая программная модель, которая по
результатам обработки в ней данных о движениях сырье и продукции позволяет получать
следующую информацию:

• остатки сырья и продукции на любой момент времени с агрегированием по заранее
предусмотренному набору аналитики;
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• обороты  (приход  и  расход)  за  любой  период  также  с  агрегированием  по  заранее
предусмотренному  набору  аналитики  (причем  этот  набор  аналитики  может  быть
шире, чем набор аналитики по остаткам).

Для реализации этой модели (учет в которой ведется только в натуральных показателях — по
массе) в системе используется раздел складского учета со следующей аналитикой:

• общие остатки и обороты сырья и продукции:
◦ склад (место хранения);
◦ тип собственности;
◦ номенклатура;
◦ партия (приходный документ);
◦ контрагент (владелец сырья или продукции).

В следующей таблице показаны движения основных операций (электронных документов) по
разделу складского учета («+» - приходные движения, «-» - расходные).

Виды операций Вид движения

Поступление сырья +

Отгрузка продукции -

Выпуск продукции 
(отчет производства за смену)

-
+

Перевод номенклатуры -
+

Оприходование +

Списание -

Перемещение -
+

При этом во всех документах,  связанных с  движением сырья и  продукции на  НПЗ,  есть
реквизит «Тип собственности», который может принимать следующие значения:

• собственные ТМЦ;
• ТМЦ на хранении (давальческие ТМЦ).

Информация  из  раздела  складского  учета  на  НПЗ  используется  в  различных  алгоритмах
программы, а визуальное ее представление возможно при помощи отчетов.

 2.3 Учет фактического состояния остатков сырья и продукции на НПЗ

Наряду с  расчетной моделью состояния складского учета,  в  программе есть средства для
регистрации фактического состояния остатков нефтепродуктов на НПЗ:

• в резервуарах (по замерам);
• в трубопроводах;
• в установках переработки сырья;
• в прочих местах хранения.

Эта возможность доступна при оформлении следующих операций:
• начало смены;
• конец смены;
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• промежуточная регистрация состояния резервуаров и другого оборудования;
• инвентаризация.

Основное назначение регистрации этой информации — возможность сравнения фактических
и расчетных данных о состоянии остатков сырья и продукции, при закрытии смены или при
проведении инвентаризации.  Ниже показан пример формы документа,  где регистрируется
информация о фактическом состоянии остатков нефтепродуктов.

Далее показан фрагмент экранной формы документа «Конец смены» с таблицей расчетного
товарного  баланса  на  конец  смены.  В  этой  таблице  для  каждого  вида  нефтепродуктов
сравниваются расчетные и фактические остатки нефтепродуктов на начало и конец смены и
выводится расчетный «дебаланс» на начало и конец смены.

Руководству компании необходимо постоянно контролировать товарный баланс и требовать
от сотрудников НПЗ объяснения возникающих дебалансов и если причина в  дебаланса в
ошибках  учета,  то  необходимо  требовать  исправления  этих  ошибок.  Однако  временный
дебаланс  может  возникать  и  вследствие  технологии  работы  НПЗ,  например,  из-за
продолжительных  по  времени  операций  приемки  или  отгрузки,  когда  движения  по
резервуарам фактически уже были и учтены в замерах их состояния (например, на конец
смены), но операции еще не были оформлены (например, не весь объем сырья был принят и
оформлен к концу смены).
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 2.4 Методы расчета массы нефтепродуктов

Проблема с  определением массы нефтепродуктов  возникает  при ее  расчетах  косвенными
методами,  когда  расчет  массы  происходит  через  измеренные  объем  (в  калиброванных
емкостях,  таких  как  резервуары  или  цистерны  или  с  применением  счетчиков  объема)  и
плотность. При этом (при использовании косвенных методов) в отрасли приняты несколько
способов расчетам массы:

• по фактическим объему и плотности (при температуре их измерений);
• с приведением объема и плотности к стандартным условиям:

◦ к 20 °C по ГОСТ Р 50.2.076-2010;
◦ к 15 °C по ГОСТ Р 50.2.076-2010;
◦ к 15 °C по API (ASTM).

Разница между ГОСТ и API первоначально заключалась в несколько различных вариантах
расчетных  таблиц,  используемых  для  приведения  объема  и  плотности  к  стандартным
условиям: по ГОСТ таблицы составлялись для приведения к 15 или 20 °C, а по API – к  60 °F
(это примерно равно 15 °C). 

Кроме того, в расчетах массы косвенными методами опционально могут применяться:
• температурная  поправка,  которая  должна  учитывать  изменение  объема  стального

резервуара  (или  ЖД  цистерны)  относительно  его  калибровки,  составленной,  как
правило, при 20 °C;

• поправка на деформацию рулетки или метроштока (зависит от материала, из которого
изготовлена рулетка или метрошток);

• поправка на показания стеклянного ареометра.

В  рассматриваемой  системе  учета  в  настоящее  время  есть  возможность  использовать
следующих варианта расчета массы:

• по фактическим объему и плотности (при температуре их измерений без применения
температурной поправки);

• по фактическим объему и плотности (при температуре их измерений с применением
температурной поправки);

• с приведением объема и плотности к 15 °C по ГОСТ Р 50.2.076-2010 (с применением
температурной поправки);

• с приведением объема и плотности к 20 °C по ГОСТ Р 50.2.076-2010 (с применением
температурной поправки).

В настоящее время, на НПЗ основным методом измерения массы (для косвенных измерений)
принят метод расчета с приведением с приведением объема и плотности к 15 °C по ГОСТ Р
50.2.076-2010  (с  применением  температурной  поправки  и  без  применения  поправки  на
материал  рулетки  или  метроштока  и  без  применения  температурной  поправки  для
ареометра). 

Для  хранения  информации  о  методах  измерений  массы,  в  программе  предусмотрен
специальный справочник «Методы измерения массы»,  пример списка  элементов которого
показан ниже на рисунке.
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В этом справочнике описываются все используемые на НПЗ методы измерения массы. 

Для каждого элемента используется следующий набор информации:
• наименование;
• способ определения массы:

◦ косвенный статический (замеры в резервуарах или цистернах);
◦ косвенный динамический (счетчики объема);
◦ прямой статический (взвешивание);
◦ прямой динамический (расходомер массы);

• точность для замеров до 120 тонн и свыше 120 тонн;
• метод расчета:

◦ по  фактическим  объему  и  плотности  (при  температуре  их  измерений  без
применения температурной поправки);

◦ по  фактическим  объему  и  плотности  (при  температуре  их  измерений  с
применением температурной поправки);

◦ с  приведением  объема  и  плотности  к  15  °C  по  ГОСТ  Р  50.2.076-2010  (с
применением температурной поправки);

◦ с  приведением  объема  и  плотности  к  20  °C  по  ГОСТ  Р  50.2.076-2010  (с
применением температурной поправки);

• материал рулетки или метроштока:
◦ не используется;
◦ сталь;
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◦ меди и медные сплавы;
◦ алюминий и алюминиевые сплавы;

• признак  необходимости  применения  температурной  поправки  к  показаниям
ареометра.

На следующем рисунке показана форма элемента справочника «Подразделения». Для этого
справочника  предусмотрен  целый  набор  реквизитов,  которые  определяют  используемые
методы  измерений  массы  для  разных  видов  операций  (замеры  в  резервуарах,  в  ЖД
цистернах, в автоцистернах).

На  следующем  рисунке  показан  фрагмент  таблицы  состояния  резервуаров  из  документа
«Конец  смены».  Масса  здесь  рассчитана  с  применением  метода,  который  указан  как
основной для замеров в резервуарах для подразделения «Товарно-сырьевой парк» (это метод
с приведением к 15 °C).
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 2.5 Оформление операций отгрузки продукции на НПЗ

Основная логика процесса отгрузки продукции (принадлежащей владельцу) заключается в
следующем:

• со стороны и от имени владельца продукции в системе учета создаются поручения и
разнарядки на отгрузку;

• на основании этих разнарядок (список которых доступен в системе учета операторам
и  работникам  охраны)  и  по  информации  из  этих  разнарядок  (способ  отгрузки,
водитель, автомобиль, прицеп, доверенность и т.п.) и по информации о состоянии этих
разнарядок  (общий  объем,  отгруженный  объем,  остаток,  срок  действия  и  т. п.)
сотрудники НПЗ инициируют отгрузку продукции и по завершению этой отгрузки
оформляют в системе учета соответствующий электронный документ (с распечаткой
при необходимости различных бумажных документов — ТН, ТТН и т. п.).

Основным  способом  отгрузки  продукции  является  автотранспорт.  Налив  (погрузка)
нефтепродуктов в автоцистерны происходит на эстакаде налива через расходомеры массы,
система управления которыми интегрирована с описываемой системой учета:

• заявка на отгрузку (шаблон будущей ТТН) создается в системе учета и передается в
систему управления наливом;

• выполненные заявки из системы управления наливом передаются в систему учета и
по этим данным формируются документы отгрузки (ТТН).

Собственно все операции, связанные с отгрузкой описаны ниже в соответствующих разделах
этого руководства.

 2.6 Процессы планирования

В системе учета предусмотрены средства планирования и анализа выполнения планов по
следующим процессам:

• поставка сырья;
• производство продукции;
• отгрузка продукции.

Все планы формируются только в натуральных показателях (в тоннах) и только на 1 месяц с
детализацией по номенклатуре и по суткам месяца (по сменам). Дополнительно для планов
поставки сырья и планов производства возможна опциональная детализация по часам суток
месяца.

Собственно  все  операции,  связанные  с  планирование  описаны  ниже  в  соответствующих
разделах этого руководства.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   17   из   187  



 3 Основные справочники
Справочники  содержат  регулярные  данные,  используемые,  например,  для  заполнения
электронных  документов.  Благодаря  использованию  справочников  нет  необходимости
дублировать информацию в базе  данных.  Так,  каждый элемент номенклатуры,  с  которым
имеет дело  компания, описывается только один раз в одноименном справочнике. Доступ к
спискам  всех  справочников  возможен  через  основной  раздел  системы  учета,  который
называется  «Справочники»,  как  это  показано  ниже.  Здесь  справочники  объединены  в
смысловые группы.

Некоторые  справочники  могут  быть  многоуровневыми  (иерархическими).  Это  создает
удобство при визуальном представлении списка элементов справочника, особенно когда этих
элементов много. Типичным примером многоуровневого справочника является справочник
«ЖД станции»,  где  на  верхнем уровне  описываются  железные  дороги  (как  «группы»),  а
внутри этих групп – собственно станции.
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Как  правило,  для  элементов  справочников  задается  наименование,  у  некоторых  же  —
внутренний  код,  однако  есть  справочники,  у  которых  эти  реквизиты  (как  правило,  за
неимением смысла) отсутствуют.

Далее последовательно будут описаны основные справочники программы.

 3.1 Структура компании

Эта группа справочников служит для хранения информации о самой компании, ее структуре
и сотрудниках.

 3.1.1 Организации

Этот справочник хранит информацию об одной или нескольких организациях (собственных
юридических лицах), которые входят в состав компании. От имени этих организаций ведется
учет,  а  также  оформляются  электронные  документы.  Информация,  указанная  для  каждой
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организации,  очень  важна  и  используется  во  всех  электронных  документах,  а  также  в
регламентных печатных формах и отчетах. 

Необходимо  следить  за  правильностью  и  полнотой  данных,  которыми  описываются
организации, а  также своевременно обновлять информацию, которая может периодически
изменяться,  например,  руководителей,  их  должностные  полномочия,  информацию  о
банковских  счетах  и  т.  п.  Информация  об  организации  доступна  для  редактирования  на
отдельной форме, которая показана на рисунке ниже:

На  закладке  «Реквизиты»  следует  заполнить  следующие  важные  реквизиты  для  каждой
организации:

• наименования: 
◦ экранное наименование (выводится только на экраны);
◦ краткое юридическое наименование (выводится на большинство печатных форм);
◦ полное юридическое наименование (выводится на некоторые печатные формы);

• набор  идентификационных  кодов:  ИНН,  КПП,  ОКП,  ОГРН  (выводятся  на  многие
печатные формы);

• юридический и почтовый адреса (выводятся на многие печатные формы);
• страна;
• регион РФ;
• город (для вывода на печатные формы);

В отдельной таблице, расположенной на закладке «Способы связи», указываются телефоны,
факсы, адреса организации.
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В отдельной таблице (как это показано ниже) хранится информация о банковских счетах
организации. Здесь же можно указать основной банковский счет, реквизиты которого будут
выводиться на некоторые печатные формы.

На следующей закладке можно указать информацию о руководителях компании:
• собственно руководитель;
• главный бухгалтер;
• начальник лаборатории.

Далее в отдельной таблице выводится информация о должностях и основаниях полномочий
сотрудников компании.

На последней закладке доступен ввод дополнительных данных:
• период применения летних и зимних норм ЕУ и ТП.
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Кроме того,  для организации можно загрузить картинку (отсканированный файл-рисунок)
печати  организации  и  отдельно  печати  лаборатории.  Это  дает  возможность  печатать  или
сохранять в формате «pdf» некоторые печатные формы с печатью организации, например,
ТТН или протоколы испытаний.

Также  для  организации  можно  загрузить  картинку  (отсканированный  файл-рисунок)
логотипа  организации.  Это  дает  возможность  печатать  или  сохранять  в  формате  «pdf»
некоторые печатные формы с логотипом, например, ТТН или протоколы испытаний.
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Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.1.2 Подразделения (склады)

Этот справочник используется для ведения перечня подразделений (складов, мест хранения),
по  которым  ведется  раздельный  учет  нефтепродуктов  (сырья  и  продукции).  В  качестве
складов  выступают  не  резервуары,  а  производственные  единицы  —  такие,  как  товарно-
сырьевой  парк  в  целом  или  котельная.  Резервуары  и  технологические  трубопроводы  не
выступают в  качестве мест хранения,  но информацию по ним необходимо ввести в  окне
редактирования  элемента  данного  справочника.  Подразделения  указываются  в  реквизитах
всех электронных документов, связанных с движением нефтепродуктов. Общий вид списка
элементов справочника «Подразделения» показан на рисунке ниже.

На следующем рисунке показана экранная форма редактирования элемента справочника. Для
каждого подразделения доступна следующая информация:

• наименование;
• тип склада:

◦ производственная  площадка  (для  такого  подразделения  доступны  списки
резервуаров, трубопроводов, счетчиков АСН, установок переработки сырья);
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◦ вспомогательный склад;
• методы измерения массы (сами методы описаны ниже, смотри раздел 3.5.6 «Методы

измерений массы» на стр. 47):
◦ при замерах в резервуарах;
◦ при замерах в ЖД цистернах;
◦ при замерах в автоцистернах.

На  следующей  закладке  расположена  таблица  резервуаров.  Справочник  резервуаров  не
является  самостоятельным,  данные  этого  справочника  имеют  смысл  только  в  привязке  к
конкретному  элемента  справочника  «Подразделения».  Окно  закладки  «Резервуары»
представлено на рисунке ниже, а сам справочник описан в следующей главе (смотри раздел
3.1.3 «Резервуары» на стр. 26).

На следующей закладке расположена таблица технологических трубопроводов. Для каждого
трубопровода указываются:

• наименование;
• объем (в литрах, по калибровке трубопровода);
• основная  номенклатура  нефтепродуктов  (для  автоматической  подстановки  в

документы).

Состояние трубопроводов (масса, объем, плотность нефтепродуктов в трубопроводе) должно
регистрироваться наряду с состоянием резервуаров в соответствующих документах, таких,
как  «Начало  смены»,  «Конец  смены»,  «Инвентаризация».  Остатки  нефтепродуктов  в
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трубопроводах должны учитываться в материальном балансе.

На  следующей  закладке  расположена  таблица  счетчиков  (устройств  налива  АСН).  Сами
счетчики описаны ниже, смотри раздел 3.1.4 «Счетчики АСН (стояки, устройства налива)» на
стр. 28.

На следующей закладке расположена таблица установок переработки нефти. Сами установки
описаны ниже, смотри раздел 3.1.5 «Установки переработки сырья» на стр. 29.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   25   из   187  



 3.1.3 Резервуары

Этот справочник не является самостоятельным, но привязан к справочнику «Подразделения»
и   доступен  на  соответствующей  закладке  экранной  формы  элемента  справочника
«Подразделения». Перечень резервуаров используется для хранения детальной информации о
них. Резервуары указываются в электронных документах, где необходимо регистрировать их
состояние  и  любые  изменения  (например,  «Начало  смены»,  «Конец  смены»,
«Инвентаризация»). Экранная форма редактирования информации о резервуаре показана на
следующем рисунке:

Здесь необходимо ввести следующую информацию:
• код (номер) резервуара;
• код для обмена с АСН;
• тип резервуара (РВС или РГС);
• полный объем, л;
• уровень «мертвых остатков», см;
• объем «мертвых остатков», л;

Для  каждого  резервуара  должна  быть  заполнена  градуировочная  таблица  (зависимость
объема  от  уровня  налива).  Эта  таблица  применяется  при  заполнении  документов,  где
указывается  состояние  резервуара.  Фрагмент  градуировочной  таблицы  показан  ниже  на
рисунке.

Градуировочную  таблицу  для  каждого  резервуара  можно  загрузить  из  файла,  используя
кнопку  «Загрузить  градуировочную  таблицу»,  которая  расположена  прямо  над  таблицей.
Градуировочные таблицы по всем резервуарам должны быть загружены в систему до начала
ее  коммерческой  эксплуатации  и  в  дальнейшем  не  должны  изменяться,  кроме  случаев
повторных метрологических испытаний резервуаров (в этом случае необходимо оперативно
внести изменения в данный справочник).
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На  отдельной  закладке  расположены  средства  для  контроля  градуировочной  таблицы.
Контрольные графики строятся в двух вариантах:

• собственно график градуировочной таблицы;
• график приращений (производная к основному графику).

Подобный контроль при помощи графиков необходим для возможности выявления ошибок
составления  или  оцифровки  градуировочной  таблицы.  Часто  исходные  градуировочные
таблицы существуют только в бумажном виде и переводятся в электронный формат через
«оцифровку».  При  этом  неизбежны ошибки  распознавания  отдельных  цифр  (при  низком
качестве оригиналов часто путаются цифры «1» и «7», «0» и «6», «3», «8» и «9» и т.п.). 

Основная градуировочная таблицы задается для уровней целых сантиметров. Дополнительно
есть возможность хранить информация об объеме,  приходящемся на 1  мм уровня — эта
информация также используется для расчета объема нефтепродуктов в резервуаре. Если для
резервуара заданы данные по миллиметрам, то объем считается с применением этих данных,
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в  противном  случае,   объем  определяется  методом  аппроксимации  по  двум  ближайшим
целым уровням по основной градуировочной таблице.

На  последней  закладке  расположена  таблица  с  данными  о  замерах  в  резервуаре  (по
информации электронных документов, которыми регистрировались эти данные).

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.1.4 Счетчики АСН (стояки, устройства налива)

Этот  справочник  не  является  самостоятельным,  но  также  привязан  к  справочнику
«Подразделения»  и   доступен  на  соответствующей  закладке  экранной  формы  элемента
справочника «Подразделения» (смотри раздел  3.1.2 «Подразделения (склады)» на стр.  23).
Счетчики указываются в документах, связанных с отпуском продукции в автоцистерны. В
программе  ведется  учет  показаний  счетчиков  по  информации  документов,  где
регистрируются их состояния. 

Для счетчиков АСН необходимо указывать следующий набор информации:
• наименование;
• тип счетчика:

◦ счетчик массы ;
◦ счетчик объема;

• кратность счетчика (для корректного подсчета отпускаемого по счетчикам объема);
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• количество  цифр  счетчика  (для  возможности  учета  перехода  через  «0»  для  учета
показаний счетчиков);

• погрешность  счетчика  (может  использоваться  при  расчетах  массы  для  оценки
погрешности);

• информация о поверке счетчика:
◦ дата последней поверки;
◦ дата следующей поверки;
◦ интервал между поверками.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.1.5 Установки переработки сырья

Этот  справочник  не  является  самостоятельным,  но  также  привязан  к  справочнику
«Подразделения»  и   доступен  на  соответствующей  закладке  экранной  формы  элемента
справочника «Подразделения» (смотри раздел  3.1.2 «Подразделения (склады)» на стр.  23).
Установки указываются в документах, связанных с планированием производства продукции.
В  программе  ведется  учет  состояния  остатков  сырья  в  установках  по  информации
документов, где регистрируются их состояния («Начало смены», «Конец смены»). 

Для каждой установки необходимо задать следующие данные:
• наименование;
• стандартная производительность (т/час);
• масса остатков сырья в заполненной установке.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.1.6 Сотрудники

Справочник  используется  для  ведения  списка  сотрудников  компании.  Справочник
организован  иерархически  и  используется  во  многих  электронных  документах
(руководители, ответственные лица, члены комиссий и т.  п.).  Редактирование информации
осуществляется  на  отдельной  экранной  форме,  пример  которой  показан  на  следующем
рисунке:
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Здесь  для  каждого  элемента  справочника  доступен  для  заполнения  следующий  набор
информации:

• ФИО;
• табельный номер;
• стаж работы;
• признак увольнения (и дата увольнения).

На отдельных закладках формы доступны списки способов связи с сотрудником (телефон,
электронная  почта  и  т.п.),  реквизиты  документов  физ.  лица  (например,  паспорта),  и  его
должностные полномочия.  Должностные полномочия сотрудника вводятся на одноименной
закладке, которая выглядит таким образом:

Здесь в таблицу необходимо ввести следующий набор данных:
• дата начала действия (полномочий сотрудника);
• организация (выбирается из справочника «Организации»);
• должность (выбирается из справочника «Должности»);
• вид  основания  полномочий  (выбирается  из  справочника  «Виды  оснований

полномочий»,  смотри  раздел  3.5.5 «Виды оснований  полномочий»  на  стр.  47,  как
правило, это приказ, доверенность или Устав);

• номер и дата основания полномочий (указывается для доверенностей).
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Справочник сотрудников, а также должностные полномочия доступны для редактирования
только пользователям с полными правами. Для пользователей справочник доступен только в
режиме просмотра.

 3.1.7 Смены

Справочник смен используется  для  подстановки смены на  всех  документах,  связанных с
движением нефтепродуктов и для отбора информации в разрезе смен в некоторых отчетах
(например, в реестрах отгрузки). Фрагмент справочника «Смены» показан на рисунке ниже:

Для элемента данного справочника доступны для заполнения следующие поля:
• номер смены;
• дата и время начала смены;
• дата и время окончания смены;
• тип смены:

◦ 24-часовая (с 7:00 до 7:00);
◦ 12-часовая дневная (с 7:00 до 19:00);
◦ 12-часовая ночная (с 19:00 до 7:00).

Примечание.  12-часовые  смены  в  настоящее  время  недоступны  и  не  поддерживаются
системой учета.

Дополнительно на экранной форме элемента справочника на отдельной закладке выводятся
электронные документы, зарегистрированные по данной смене. Также для каждой закрытой
смены  (это  смена,  по  которой  зарегистрированы  документы  начала  и  окончания  смены)
доступна печать сменного отчета и сводки по смене (эти формы будут описаны в приложении
к документу окончания смены). 
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Справочник смен должен заполняться автоматически на весь текущий и следующий год, для
этого  предусмотрена  специальная  кнопка.  Доступ  к  редактированию  информации  этого
справочника  должен  быть  только  у  пользователей  с  полными  правами,  для  остальных
пользователей справочник должен быть доступен только в режиме просмотра.

 3.1.8 Оборудование, приборы, средства измерений

Этот простой справочник используется для ведения списка измерительного оборудования,
применяемого  при  определении  уровня,  плотности,  температуры,  массы  нефтепродуктов
(метроштоки,  рулетки,  термометры,  ареометры  и  т.  п.).  Измерительное  оборудование
указывается  в  документах,  которыми  оформляется  приемка  и  инвентаризация
нефтепродуктов. Вид списка справочника показан на следующем рисунке:

На следующем рисунке показана форма редактирования информации.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   32   из   187  



Для справочника предусмотрен следующий набор реквизитов:
• наименование;
• номера (серийный и инвентарный);
• производитель;
• год выпуска и год ввода в эксплуатацию;
• интервал между поверками;
• статус:

◦ исправно и используется;
◦ законсервировано;
◦ в поверке, на аттестации;
◦ в ремонте или подлежит ремонту;
◦ списано или подлежит списанию.

 3.1.9 Шаблоны (наборы) оборудования

Справочник  используется  для  хранения  перечней  измерительного  оборудования,
применяемого  в  различных  электронных  документах,  где  необходимо  указывать  это
оборудование (это операции приемки или инвентаризации нефтепродуктов).

 3.1.10 Шаблоны комиссий

Справочник  используется  для  хранения  списков  членов  комиссий,  которые  должны
регистрироваться  в  различных  электронных  документах  (приемка,  инвентаризация
нефтепродуктов).
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 3.2 Контрагенты

К этой группе в основном относятся справочники, при помощи которых организована база
данных контрагентов.

 3.2.1 Контрагенты

К контрагентам относятся все сторонние юридические лица, которые фигурируют в процессе
оформления  любых  электронных  документов.  Это  могут  быть  поставщики,   покупатели,
грузополучатели  и  грузоотправители,  перевозчики  или  владельцы  нефтепродуктов.
Информация о контрагентах хранится в одноименном иерархическом справочнике. Экранная
форма редактирования элемента справочника показана ниже на рисунке.

Для  контрагентов  на  закладке  «Основная  информация»  указывается  следующий  набор
информации:

• экранное наименование;
• краткое юридическое наименование;
• полное юридическое наименование;
• тип контрагента (юридическое, физическое лицо);
• идентификационные коды:

◦ ИНН;
◦ КПП;
◦ ОГРН;
◦ ОКПО;

• страна (выбирается из справочника «Страны», смотри раздел 3.5.1 «Страны» на стр.
44);

• адреса (юридический и почтовый) и телефон.

В отдельной таблице можно указать способы связи контрагента (телефон, электронная почта
и т.п.):

• вид способа связи;
• способ связи.
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На следующей закладке расположен список банковских счетов контрагента, один из которых
может  быть  указан  как  основной.  Эта  информация  может  использоваться  при  печати
некоторых печатных форм, связанных с отгрузкой продукции.

На  закладке  «Сотрудники»  есть  возможность  ввести  данные  о  представителях
(руководителях) данной компании:

На последней закладке формы расположены дополнительные реквизиты:
• признак собственной организации;
• признак  филиала  или  подразделения  другой  компании  (для  таких  контрагентов

разрешен одинаковый ИНН с головной компанией);
• признак отнесения к той или иной отрасли (для статистических отчетов);
• признаки расположения компании (для статистических отчетов);
• признаки зависимости компании (для статистических отчетов).

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.
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 3.2.2 Договоры

Договоры  (как  минимум  договор  с  владельцем  сырья  и  продукции)  указываются  при
оформлении  всех  электронных  документов,  связанных  с  движением  сырья  и  продукции.
Список  договоров  доступен  через  форму  справочника  контрагенты  (см.  выше).  Форма
редактирования договора показана на следующем рисунке.

Для договоров необходимо указывать следующий набор информации:
• контрагент;
• организация;
• тип договора (с поставщиком или с покупателем);
• номер договора;
• дата договора.

Обратите внимание,  что договор на оказание услуг переработки сырья должен иметь тип
«Договор с покупателем».

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.2.3 Прочие физические лица

Этот  справочник  используется  для  хранения  информации  о  прочих  физических  лицах,
которые могут указываться при оформлении некоторых электронных документов, например,
это  могут  быть  сотрудники  охранных  предприятий,  компании  «Транснефть»,  железной
дороги и т. п.
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Для физических лиц необходимо указывать следующий набор информации:
• ФИО;
• организация (выбирается из справочника «Контрагенты»);
• должность (выбирается из справочника «Должности»);
• таблица способов связи;
• таблица документов физ. лица.

 3.3 Транспортные средства

В этой группе собраны справочники, связанные с перевозками продукции.

 3.3.1 Автомобили

Справочник автомобилей используется для ведения информации об автомобилях (тягачах,
бензовозах)  и  о  прицепах (полуприцепах),  которыми осуществляется отгрузка продукции.
Для каждого автомобиля (прицепа) указывается следующий набор информации:

• тип транспортного средства (автомобиль или тягач, прицеп или полуприцеп);
• тип владения (собственный, аренда, лизинг);
• модель;
• гос. рег. номер;
• грузоподъемность;
• масса пустого;
• количество осей;
• тип налива (верхний или нижний);
• необходимое количество пломб;
• таблица секций:

◦ номер секции;
◦ объем (полный калибр);
◦ дополнительные объемы по меткам (от 1 по 9).
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Для  тягача  (по  типу  транспортного  средства)  дополнительно  можно  указать  основной
прицеп.  Эта  информация  будет  использоваться  для  автоматической  подстановки  на
документы, связанные с отгрузкой продукции.

Ниже на рисунке показана форма редактирования справочника.

Для транспортных средств (автомобилей и прицепов) доступна установка признака «Стоп-
лист» с указанием даты и причины установки этого признака. Такие транспортные средства
подсвечиваются  специальным значком в  списках  и  в  документах,  которыми оформляется
отгрузка продукции.

Информация  о  массе  тары  (массе  пустого  транспортного  средства)  и  о  количестве  осей
используется  в  документах  отгрузки  для  проверки  на  превышение  максимальной  массы
груженого  транспортного  средства  (смотри  раздел  3.3.4 «Контрольные  массы
автотранспортных средств» на стр. 40).

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей  с  полными  правами,  а  также  у  менеджеров  по  отгрузке  продукции,  для
остальных пользователей справочник должен быть доступен только в режиме просмотра.

 3.3.2 Водители

Этот справочник служит для ведения информации о водителях. Водители указываются на
документах,  которыми  оформляется  отгрузка  продукции.  Для  водителей  предусмотрен
следующий набор реквизитов:

• наименование (ФИО);
• ИНН;
• водительское удостоверение (права) и срок их действия;
• ДОПОГ и срок его действия;
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• список способов связи (телефон, электронная почта);
• информация о документах физ. лица (паспортные данные).

На следующем рисунке показана форма редактирования справочника.

Для  водителей  (как  и  для  транспортных  средств  —  автомобилей  и  прицепов)  доступна
установка  признака  «Стоп-лист» с  указанием даты и  причины установки этого признака.
Такие водители подсвечиваются специальным значком в списках и в документах, которыми
оформляется отгрузка продукции.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей  с  полными  правами,  а  также  у  менеджеров  по  отгрузке  продукции,  для
остальных пользователей справочник должен быть доступен только в режиме просмотра.

 3.3.3 Места погрузки и разгрузки

Этот  справочник  используется  для  хранения  информации о  местах  погрузки  и  разгрузки
продукции,  которая  отгружается  автотранспортом.  Место  погрузки  и  место  разгрузки
указывается  на  документах  отгрузки  продукции  и  выводится  на  печатные  формы
транспортных документов. Список элементов справочника показан на следующем рисунке. 
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Справочник  может  вестись  произвольным  образом,  т. е.  так,  как  это  необходимо  для
оформления документов отгрузки.

 3.3.4 Контрольные массы автотранспортных средств

Этот  справочник  используется  для  ведения  информации  о  контрольных  массах
автотранспортных средств. В нем для каждого типа транспортных средств (одиночное или с
прицепом)  в  зависимости  от  общего  количества  осей  указывается  максимальная  полная
масса.

Эта  информация  может  использоваться  в  документах,  которыми  оформляется  отгрузка
продукции автотранспортом для контроля полной массы автомобиля с прицепом и нагрузки
на ось.
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Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.4 Номенклатурные справочники

Эта группа справочников используется для ведения перечня номенклатуры нефтепродуктов.
Основной из этих справочников – собственно справочник «Номенклатура».

 3.4.1 Виды номенклатуры

Данный  справочник  используется  в  качестве  классификатора  видов  номенклатуры  и
используется как один из реквизитов справочника «Номенклатура». Форма списка элементов
справочника представлен на следующем рисунке:

Для каждого элемента справочника указывается следующий набор информации:
• наименование;
• тип номенклатуры (товары или услуги);
• единица измерения (выбирается из справочника «Единицы измерения»);
• признак типа нефтепродуктов:

◦ сырье НПЗ;
◦ продукция НПЗ;
◦ присадки;
◦ полуфабрикаты.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.4.2 Номенклатура

Этот справочник используется для ведения перечня номенклатуры нефтепродуктов (сырья и
продукции).  Номенклатура  указывается  практически  во  всех  электронных  документах.
Форма редактирования элемента справочника показана ниже на следующем рисунке.
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Для элементов справочника необходимо указывать следующий набор информации:
• краткое наименование;
• полное  наименование;
• ID (код) номенклатуры;
• вид номенклатуры.

Набор реквизитов копируются в свою очередь из реквизита «Вид номенклатуры»:
• единица измерения;
• тип номенклатуры;
• признак типа нефтепродуктов:

◦ сырье НПЗ;
◦ продукция НПЗ;
◦ присадки;
◦ полуфабрикаты.

На  следующей закладке  формы (Дополнительные  данные)  расположен набор  реквизитов,
который  используется  для  контрольных  функций  и  при  оформлении  операций  отгрузки
продукции и выводится на печатные формы:

• группа для расчета ЕУ и ТП;
• коды ОК и ОКП;
• код ТНВЭД;
• средняя и максимальная плотность;
• тип нефтепродуктов;
• тип сырья или продукции;
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• код АСУТП автоналива.

В отдельную группу собрвны реквизиты, связанные с особенностями печати ТТН:
• группа по ЕТСНГ;
• описание опасного груза (UN);
• класс опасности;
• признаки необходимости вывода на печать в ТТН информации о ПТФ (предельная

температура фильтрации) и МДС (массовой доле серы).

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.4.3 Единицы измерения

Этот  простой  справочник  используется  в  качестве  классификатора  единиц  измерения.
Единицы  измерения  указываются  для  элементов  других  справочников  («Номенклатура»,
«Виды  номенклатуры»).  Для  каждой  единицы  измерения  указываются  следующие
реквизиты:

• наименование;
• код (используется для единиц измерения, которые выводятся на документы отгрузки,

например, для тонн или литров).

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.4.4 Группы нефтепродуктов для расчета естественной убыли

Этот справочник может использоваться для возможности расчета списания нефтепродуктов
по  нормам  естественной  убыли  и  технологических  потерь.  По  постановлениям
правительства РФ и министерства топлива и энергетики все нефтепродукты разделены на 8
групп,  для  каждой  из  которых  задаются  нормы  естественной  убыли  и  технологических
потерь на разные виды перевалки и хранения. Группа нефтепродуктов может указываться для
элементов  справочника  «Номенклатура».  Информация  из  справочника  используется  при
расчете естественной убыли при проведении инвентаризации.

Форма редактирования элемента справочника показана ниже на следующем рисунке.
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Для  каждого  элемента  справочника  (группы  нефтепродуктов)  задаются  следующие
реквизиты:

• наименование группы;
• летние нормы убыли:

◦ по приемке;
◦ по отгрузке;
◦ по хранению за первый месяц;
◦ по хранению за следующие месяцы;

• зимние нормы убыли:
◦ по приемке;
◦ по отгрузке;
◦ по хранению за первый месяц;
◦ по хранению за следующие месяцы;

• норма путевых потерь при приемке нефтепродуктов по ЖД.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5 Классификаторы

В эту  группу  объединяются  классификаторы — справочники,  которые  используются  при
оформлении электронных документов, а также в других справочниках.

 3.5.1 Страны

Данный  справочник  используется  для  ведения  классификатора  стран  мира.  Информация
этого простого справочника используется в качестве значений в справочнике «Контрагенты».
Также  информация  может  использоваться  в  статистических  отчетах.  В  начале  работы
системы справочник может быть заполнен по данным стандартного классификатора.

Для элементов этого справочника указывается следующий набор информации:
• наименование;
• коды страны (в т.ч. коды «альфа»);
• признаки, что страна входит в ЕАЭС и СНГ.
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Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.2 Регионы РФ

Данный справочник используется для ведения классификатора регионов РФ. Информация
этого простого справочника используется в качестве значений в справочнике «Контрагенты».
Также  информация  может  использоваться  в  статистических  отчетах.  В  начале  работы
системы справочник может быть заполнен по данным стандартного классификатора.

Для элементов этого справочника указывается следующий набор информации:
• наименование;
• коды региона (в т.ч. коды ОКАТО и РЖД).
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Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.3 ЖД станции и порты

Этот  иерархический  справочник  используется  для  хранения  перечня  ЖД  станций.
Информация из справочника применяется при оформлении поступления нефтепродуктов  по
ЖД. В начале работы системы справочник может быть заполнен по данным стандартного
классификатора. Пример списка справочника показан ниже на рисунке.

В качестве групп справочника используются железные дороги, в качестве элементов — ЖД
станции. Для элементов справочника указывается следующая информация:

• наименование;
• код.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.4 Должности

Должности указываются для сотрудников компании и сторонних организаций. Информация о
должностях выводится на многие печатные формы документов. Пример списка должностей
показан ниже на рисунке.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   46   из   187  

Загрузка из 
классификатора



Для каждого элемента справочника указывается только наименование.

 3.5.5 Виды оснований полномочий

Для  сотрудников  компании  и  для  сотрудников  контрагентов  реализована  возможность
хранения  информация  о  должностных  полномочиях  с  указанием  оснований  этих
полномочий.  Это  может  быть  устав,  приказы,  доверенность  и  т.п.  Эта  информация
используется на некоторых печатных формах. Окно редактирования информации показано
ниже на рисунке:

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.6 Методы измерений массы

Этот  справочник  используется  для  хранения  информации  о  методах  измерения  массы
нефтепродуктов.  Методы  измерения  массы  указываются  для  элементов  справочника
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«Подразделения» (смотри раздел  3.1.2 «Подразделения (склады)» на стр.  23),  а также для
некоторых  документов,  связанных  с  перевалкой  нефтепродуктов  (при  поступлении,
инвентаризации). Форма редактирования элемента справочника показана ниже.

Для методов измерений массы доступен следующий набор реквизитов:
• наименование;
• способ определения массы:

o прямой статический (например, взвешивание на весах);
o прямой динамический (например, массовый расходомер);
o косвенный  статический  (например,  через  замеры  уровня  в  резервуарах  или

цистернах);
o косвенный динамический (например, при отпуске через счетчик объема);

• способ расчета массы (для косвенных способов ее расчета):
o расчет при температуре измерений  (без применения температурной поправки);
o расчет при температуре измерений (с применением температурной поправки);
o с приведением к 15 градусам (с применением температурной поправки);
o с приведением к 20 градусам (с применением температурной поправки);

• материал рулетки или метроштока (для расчета массы косвенными методами);
• признак использования температурной поправки для стеклянного ареометра.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.7 Способы связи

Этот простой классификатор используется для ведения перечня видов способов связи, таких,
как  телефон,  электронная  почта  или  адрес  доставки.  Информация  этого  справочника
используется,  например,  в  таких  справочниках,  как  «Организации»,  «Контрагенты»  и
«Сотрудники».  Вид  справочника  и  окно  редактирования  его  элемента  показаны  ниже  на
рисунке:
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Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
пользователей с полными правами, для остальных пользователей справочник должен быть
доступен только в режиме просмотра.

 3.5.8 Банки

Этот справочник используется для ведения списка банков. Банки используются в реквизитах
банковских счетов организаций и контрагентов и выводятся на печатные формы некоторых
документов. Пример формы списка справочника показан ниже на рисунке. 

 

Для банка необходимо указывать следующий набор реквизитов:
• наименование (экранное представление);
• БИК;
• корр. счет;
• город (местонахождение) банка.

В программе есть средства загрузки информации о банках из классификатора. Кнопка вызова
процедуры загрузки информации доступна в панели инструментов списка справочника.
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 4 Основные операции (электронные документы)
В этой главе будут описаны средства,  используемые для оформления операций движения
сырья  и  продукции,  а  также  регламентные  операции  на  НПЗ.  Доступ  к  спискам  всех
электронных  документов  возможен  через  основной  раздел  системы  учета,  который
называется  «Основные процессы»,  как  это  показано ниже.  Здесь  электронные документы
объединены в смысловые группы. 

 4.1 Особенности электронных документов

Ниже описаны общие особенности электронных документов и способов их оформления.

 4.1.1 Общие реквизиты документов

Под  «общими»  реквизитами  понимают  такой  набор  реквизитов,  который  существует  у
документов всех видов. Основные общие реквизиты описаны в следующей таблице.

Наименование Назначение
Дата Дата  и  время  документа   на  эту  позицию  происходит  запись  и

проведение документа в учете
Номер Внутренний номер документа
Дата  и  время
создания документа

Дата и время создания (ввода) документа

Организация Организация, от имени которой зарегистрирован документ
Подразделение Организация, от имени которого зарегистрирован документ
Автор Автор документа (пользователь, создавший документ)
Хозяйственная
операция

Хозяйственная  операция  документа,  заполняется  автоматически
при проведении докумета

Комментарий Произвольный текстовый комментарий для документа

Ниже на рисунке показан фрагмент формы редактирования типичного документа, на котором
обозначены основные общие реквизиты.
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Некоторые общие реквизиты недоступны для ручного редактирования - это такие реквизиты,
как Автор, Дата и время создания, Хозяйственная операция. 

Через отдельную панель (на данном рисунке — сверху) организован доступ к служебной или
дополнительной информации:

• история изменений документа (программа регистрирует все действия пользователей
по вводу и изменению информации);

• список  связанных  файлов  (к  электронным  документам  можно  прикреплять
произвольные файлы, например, сканированные копии транспортных документов);

• отчет о движениях документа;
• отчет о списанных партиях (или отчет о движениях партии для поступления);
• отчет о связанных документах.

Нумерация документов. Все документы нумеруются программой в автоматическом режиме
при их создании. Для внутренних номеров документов могут применяться префиксы. Эти
префиксы задаются для каждой собственной организации, от имени которой выписываются
электронные документы (смотри раздел 3.1.1 «Организации» на стр. 19). Таким образом, для
каждой организации существует своя совокупность электронных документов. При распечатке
внутренние номера обычно приводятся к так называемому «печатному» виду, при этом из
внутреннего  номера  исключаются  буквенные  префиксы  и  лидирующие  нули   например,
внутренний номер «Т000000012» преобразуется к виду «12».

Как  правило,  внутренние  номера  документов  не  должны  меняться  вручную,  хотя  такая
возможность для некоторых документов и имеется. Для тех видов электронных документов,
у  которых  необходимо  регистрировать  входящие  номера  в  составе  реквизитов,
предусмотрены  отдельные  поля  для  ввода  входящего  номера,  например,  это  такие
документы, как «Поступление», в котором регистрируется номер транспортной накладной
или акта поставщика.

 4.1.2 Привязка электронных документов к сменам

Все операции (электронные документы), связанные с движением нефтепродуктов (сырья и
продукции) в обязательном порядке привязываются к сменам (смотри раздел 3.1.7 «Смены»
на стр. 31). При создании нового документа он автоматически «привязывается» к последней
открытой смене,  но при необходимости смену для документа можно изменить (при этом
также придется поменять дату или время самого документа). 

При записи документа система учета проверяет соответствие его позиции (даты и времени)
смене,  к  которой он  привязан,  и  если  позиция  документа  не  входит  в  период смены,  то
система не дает записать такой документ.
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В настоящее время на НПЗ продолжительность смены 24 часа (с 7 до 7 утра). Поэтому дата
«ночных» документов не совпадает с датой начала смены.

 4.1.3 Движения документов по учетным регистрам

Одно из  основных назначений электронных документов  –  запись  информации в  разделы
учета  (или  в  учетные  регистры).  Некоторые  документы  не  выполняют  движений  по
регистрам, другие документы выполняют движения по регистрам только при определенных
условиях.  Состав  информации,  записываемой  в  регистры  при  проведении  документа,
определяется его видом, собственной информацией из его реквизитов, а также алгоритмом
проведения документа, определенного в программе.

Для всех документов характерны разные состояния, связанные, в том числе, с движением
документа по учетным регистрам. 

Существуют три состояния документа: «Проведенный», «Не проведенный», «Помеченный на
удаление». На приведенном выше рисунке показан фрагмент общего журнала, где состояние
документа отображается пиктограммой в самой левой колонке этого журнала.  Необходимо
запомнить, что выполняют движения по регистрам (а также в целом принимаются к
учету и отображаются в отчетах) только проведенные документы.  Изменить состояние
документа можно при помощи контекстного меню, вызываемого правой кнопкой мыши, или
по кнопке «Еще», которая расположена в командной панели списка документов.

 4.1.4 Множественность наименований номенклатуры нефтепродуктов

Для  некоторых  документов,  имеющих  отношение  к  операциям,  связанным  с  оборотом
нефтепродуктов, наряду с самой номенклатурой нефтепродуктов, допускается независимое
указание  наименования  нефтепродуктов,  применяемого  в  данном  случае.  Ниже  показан
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фрагмент  документа,  где  элемент  справочника  «Номенклатура»  «БГС»  фигурирует  под
наименованием  «Бензин  газовый  стабильный  СТО  54133619-001-2021,  ОКПД  2
19.20.23.122». В печатную форму документа будет попадать именно это наименование.

При  вводе  информации  о  номенклатуре,  в  качестве  наименования  первоначально
устанавливается  полное  наименование  элемента  справочника  «Номенклатура»,  если  этот
вариант наименования не подходит, то его можно ввести вручную или выбрать из таблицы
допустимых наименований, задаваемой для каждого элемента справочника (смотри раздел
3.4.2 «Номенклатура» на стр. 41).

 4.1.5 Ввод в режиме «на основании» и связь документов между собой

Некоторые  электронные  документы  вводятся  в  режиме  «на  основании»  по  документам
других видов. Ввести один документ на основании другого можно по специальной кнопке на
панели  инструментов,  как  это  показано  на  рисунке,  либо  по  пункту  контекстного  меню,
которое  вызывается  правой  кнопкой  мыши  из  журнала  документов,  либо  через  кнопку
«Действия». Состав документов, которые вводятся на основании данного вида документа,
определяется на этапе создания программы. Например, документ «Списание ТМЦ» можно
ввести на основании документа «Инвентаризация ТМЦ». 
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Ввод на основании используется для соблюдения регламента ввода документов, а также для
удобства работы, так как при вводе в режиме «на основании»,  как правило,  выполняется
автоматическое заполнение создаваемого документа. При вводе документов в таком режиме
программа обычно фиксирует внутреннюю связь документов.

 4.1.6 Списки документов

Документы  отображаются  в  так  называемых  «списках».  В  одном  списке  отображаются
документы одного вида, но, кроме этого, в программе предусмотрен так называемый «Общий
журнал», где отображаются все документы в порядке их ввода в программу (он доступен
только пользователям с полными правами).  В качестве примера ниже приведен типичный
список документов.

Во  всех  списках  можно  производить  отбор  (фильтрацию)  информации  по  одному  или
нескольким  критериям.  Для  этого  используется  специальный  набор  кнопок.  В  панели
быстрого доступа (панель кнопок) наряду со стандартными кнопками панели расположены
несколько дополнительных кнопок:

• итоги по списку;
• печать документа;
• изменить комментарий.

По нажатию кнопки «Итоги по списку» вызывается процедура подсчета итогов по текущему
списку документов (по выделенным строкам), а сами итоги выводятся в виде диалогового
окна, пример которого показан ниже на рисунке:

Кнопка «Печать» используется для печати (а также для предварительного выбора печатной
формы) для текущего документа списка. Таким образом, можно напечатать любой документ,
не открывая его.

Далее последовательно будут описаны все электронные документы системы учета.
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 4.2 Планирование

В  том  разделе  собраны  операции,  связанные  с  планированием  (формированием  и
регистрацией планов):

• поступление сырья;
• производства продукции;
• отгрузки продукции.

 4.2.1 План производства

Этот  документ  служит  для  возможности  регистрации планов  производства  продукции на
месяц  и  должен  вводиться  только  на  дату  начала  месяца.  На  первой  закладке  экранной
формы есть возможность заполнить следующие таблицы:

• нормы производства (в процентах на единицу сырья):
◦ номенклатура продукции;
◦ процент выхода;

• плановые остатки сырья на начало месяца;
◦ номенклатура сырья;
◦ количество;

• плановые остатки продукции на начало месяца:
◦ номенклатура продукции;
◦ количество.

Эти данные используются для заполнения плана производства и для построения расчетных
балансов по сырью и продукции.

На  следующей  закладке  формы  расположена  таблица  с  планом  работы  установок  (по
переработке сырья) с детализацией по суткам (сменам) и часам суток.
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Для распределения суточного объема производства по установке по часам предусмотрена
отдельная  форма  (вызывается  по  активации  ячейки  с  данными  по  часам  сутоу),  которая
показана ниже.
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На  следующей  странице  расположена  таблица  общего  плана  производства  на  месяц  с
детализацией по суткам (сменам). 

План переработки сырья может быть заполнен по информации из плана работы установок
(см. выше). В свою очередь, план производства продукции может быть заполнен по плану
переработки сырья и по нормам производства (см.выше).

На закладке «Отчеты» дополнительно выводятся расчетный баланс по сырью и расчетный
баланс по продукции.
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На следующей закладке формы доступны средства анализа плана производства продукции.
Здесь  сравниваются  плановые  и  фактические  данные  по  производству  продукции  с
детализацией:

• номенклатура;
• дата смены.

На  следующей закладке  есть  средства  для  формирования  графиков  переработки  сырья  и
производства продукции.
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Дополнительно  на  отдельной  закладке  есть  средства  для  формирования  графика
производственных потерь по дням месяца.

Для плана производства доступны несколько печатных форм. Далее показан пример формы
«План переработки сырья на месяц».

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   59   из   187  



На следующем рисунке показан пример печатной формы с планом работы установок.

 4.2.2 План поставки сырья

Этот документ служит для  возможности регистрации планов поставки сырья на  месяц и
должен  вводиться  только  на  дату  начала  месяца.  На  первой  закладке  экранной  формы
необходимо заполнить  таблицу  сводного  месячного  плана  поставки  сырья  со  следующей
детализацией:

• номенклатура сырья (здесь всегда используется номенклатура «Нефть»);
• дата (день месяца);
• количество (всего за сутки);
• распределение по часам.

В этой же таблице выводится информация о фактических цифрах поставки сырья за месяц.
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Ниже показана форма распределения суточного объема поставки сырья по часам.

Внизу в отдельной таблице выводится расчетный баланс по сырью, построенный по суткам
месяца (и дополнительно по часам суток). Здесь выводится следующая информация:
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• расчетный остаток сырья на начало смены (плановый остаток сырья на первый день
месяца указывается в документе «План производства», остальные дни — расчетным
способом);

• план поставки сырья за смену;
• план переработки сырья за смену (по данным документа «План производства»);
• расчетный остаток сырья на конец смены.

На закладке «Отчет» дополнительно выводится расчетный баланс в виде отчета.

На следующей закладке формы доступны средства анализа плана поставки сырья на НПЗ.
Здесь  строится  таблица  отчета,  где  сравниваются  плановые  и  фактические  данные  по
поставке сырья на НПЗ.

На следующей закладке есть средства для формирования графика поставки по дням месяца.
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Для плана поставки доступна печатная форма, пример которой показан ниже на рисунке.
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 4.2.3 План отгрузки продукции

Этот документ служит для возможности регистрации планов отгрузки продукции на месяц и
должен  вводиться  только  на  дату  начала  месяца.  На  первой  закладке  экранной  формы
необходимо  заполнить  таблицу  сводного  месячного  плана  отгрузки  со  следующей
детализацией:

• номенклатура продукции;
• дата (день месяца);
• количество (всего за сутки).

В этой же таблице выводится информация о фактических цифрах отгрузки продукции за
месяц.

На следующей закладке формы доступны средства анализа плана отгрузки продукции. Здесь
строится  таблица  отчета,  где  сравниваются  плановые  и  фактические  данные  по  отгрузке
продукции.
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На следующей закладке есть средства для формирования графика отгрузки по дням месяца.

Для плана отгрузки доступна печатная форма, пример которой показан ниже на рисунке.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   65   из   187  

Анализ выполнения
плана отгрузки

Настройка режима
детализации



 4.3 Регламентные операции

Регламент  сменной  работы  на  НПЗ  был  разобран  в  отдельной  главе  (смотри  раздел  2.1
«Регламент работы НПЗ» на стр.  10). Далее будет подробно описан электронный документ,
который используется для начала (открытия) и окончания (закрытия) очередной смены.

 4.3.1 Регистрация состояния оборудования (начало и конец смены)

Для  регистрации  операций  начала  и  окончания  смены  используется  один  и  тот  же
электронный документ, в котором выбирается тип операции — начало или окончания смены,
промежуточный  замер  и  т. п.  Набор  информации,  который  используется  в  документе
практически не зависит от типа операции, есть лишь несколько отличий:

• для  операций  окончания  смены  доступно  заполнение  таблицы  с  информацией  о
работе установок переработки сырья;

• также для операций окончания смены доступно формирование расчетного товарного
баланса за смену.

В документах регистрируется следующая информация об остатках сырья и продукции:
• остатки в резервуарах;
• остатки в трубопроводах;
• остатки в установках по переработке сырья;
• остатки в прочих местах хранения.

Все  эти  остатки  участвуют  в  формировании  материального  баланса  по  смене.  Основные
таблицы документа,  в  которых регистрируется  состояние  остатков  сырья  и  продукции,  а
также  показания  приборов  учета,  могут  копироваться  из  другого  ранее  оформленного
документа  данного  вида.  Например,  это  может  быть  полезно  в  документах,  которыми
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регистрируется  начало  смены  —  информация  в  них  зачастую  полностью  совпадает  с
документом закрытия предыдущей смены.

Экранная форма документа показана на следующем рисунке. На первой закладке этой формы
документа указывается следующий набор информации:

• тип операции;
• смена;
• ответственный сотрудник.

На второй закладке доступна таблица, где регистрируется состояние резервуаров. 

Таблица имеет следующую структуру:
• резервуар;
• номенклатура;
• время измерений;
• уровень общий;
• уровень воды;
• плотность при  20 °C (автоматически рассчитывается по ГОСТ);
• плотность при  15 °C (автоматически рассчитывается по ГОСТ);
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• температура фактическая (при которой измерялся уровень и объем);
• плотность при температуре измерений объема;
• объем общий (автоматически рассчитывается по градуировочной таблице резервуара);
• объем воды (автоматически рассчитывается по градуировочной таблице резервуара);
• объем  нефтепродуктов  (автоматически  рассчитывается  как  разность  между  общим

объемом и объемом воды);
• масса  нефтепродуктов  (автоматически  рассчитывается  в  соответствии  с  указанным

для документа методом измерения массы);
• паспорт качества.

Предусмотрены дополнительные механизмы по автоматическому заполнению этой таблицы:
• заполнение  по  всем  резервуарам  выбранного  склада  (смотри  раздел  3.1.3

«Резервуары» на стр. 26);
• копирование  из  другого  документа  (например,  из  ранее  оформленного  документа

закрытия смены).

На  дополнительных закладках  доступны средства  анализа  остатков  в  резервуарах  в  виде
иерархической таблицы:

 и в виде диаграммы.
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Далее доступна таблица состояния трубопроводов.  Эта таблица также может заполняться
автоматически  трубопроводами  выбранного  склада  (смотри  раздел  3.1.2 «Подразделения
(склады)» на стр. 23).

Таблица трубопроводов имеет следующую структуру:
• трубопровод;
• номенклатура нефтепродуктов;
• объем (подставляется по данным трубопровода);
• плотность (необходимо указывать вручную);
• масса (рассчитывается автоматически).

Далее  расположена  таблица  остатков  сырья  в  установках  по  переработке  этого  сырья.
Таблица  имеет  аналогичную  структуру  и  также  может  заполняться  по  информации  об
установках, связанных с выбранным подразделением.
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Далее расположена таблица, в которой можно ввести информацию об остатках в «прочих»
местах хранения, это могут быть, например, принятые по документам, но еще не слитые ЖД
или автоцистерны с сырьем. 

Далее расположена таблица, в которой можно зарегистрировать показания приборов учета
(устройств, через которые осуществляется отпуск продукции или приемка сырья). Таблица
может заполняться по информации о счетчиках, связанных с выбранным подразделением.

На последней закладке формы расположена таблица документов, оформленных по данной
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смене (здесь для удобства просто выводится их полный перечень).

Как  было  описано  выше,  для  документов,  которыми  регистрируется  окончание  смены,
доступна  таблица  с  информацией  о  работе  установок  за  смену.  Эта  таблица  имеет
следующую структуру:

• установка;
• номенклатура сырья (при этом регистрируется его расход) или продукции (при этом

регистрируется его приход);
• масса расхода сырья;
• масса выхода (прихода) продукции.

Кроме  того,   для  документов,  которыми  регистрируется  окончание  смены,  в  отдельной
таблице доступно формирование расчетного товарного баланса за  смену,  как показано на
следующем рисунке.
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Для документа предусмотрен набор печатных форм:
• акт снятия остатков (пример этой формы показан ниже);
• реестр замеров в резервуарах;
• сменный отчет (доступна только для операций окончания смены);
• сводка за смену (доступна только для операций окончания смены).
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 4.4 Основные операции

Здесь будут описаны основные операции, связанные с поступлением сырья, производством и
отгрузкой продукции.

 4.4.1 Поступление сырья

Документы  этого  вида  служат  для  оформления  операций  поступления  сырья.  Такие
документы,  как  правило,  вводятся  и  полностью заполняются  вручную по  факту  приемки
сырья (например, по акту поставщика или по результатам слива цистерн). Ниже показана
экранная форма документа.
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Здесь должна указываться следующая информация:
• номер и дата ТТН (акта) поставщика;
• смена;
• тип собственности, контрагент (владелец сырья) и договор с этим контрагентом;
• способ отгрузки нефтепродуктов:

◦ трубопровод;
◦ ЖД: для этого способа доставки обычно заполняется набор реквизитов акта слива

цистерн;
◦ автотранспорт: для этого способа доставки также доступны реквизиты акта слива

автоцистерны;
◦ прочее;

• период отгрузки (приемки) сырья.

В  отдельную  группу  (как  показано  ниже)  собраны  дополнительные  реквизиты,  которые
могут использоваться для печати различных актов приемки:

• поставщик и покупатель;
• договор поставки;
• грузоотправитель, грузополучатель, производитель;
• паспорт качества и обозначения нефти (сырья).

На отдельных закладках расположены реквизиты, связанные со способом определения массы
принятых нефтепродуктов

и поля для ввода сотрудников (ответственных лиц), информация о которых может выводится
на различные печатные формы актов приемки сырья.
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От выбранного способа приемки зависит набор данных, которые необходимо регистрировать
в этом электронном документе. Для способов приемки из ЖД или автоцистерн, предусмотрен
большой набор реквизитов, которые вводятся по информации транспортных (ЖД) накладных
поставщиков и по результатам собственных замеров при приемке:

• дата отгрузки;
• дата и время прибытия и подачи цистерн под слив;
• дата и время начала и окончания операции слива цистерн;
• тип ЗПУ;
• признаки исправности цистерн;
• таблица используемого измерительного оборудования;
• таблица сотрудников, принимавших участие в замерах в цистернах.

На следующем рисунке показана таблица, которая используется для регистрации слива ЖД
цистерн.
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В этой таблице для каждой слитой ЖД цистерны вводятся (или рассчитываются программой)
следующие данные:

• номенклатура нефтепродуктов;
• тип и номер цистерны;
• номер ЖД накладной;
• номер ЗПУ;
• набор данных по отгрузке (по ЖД накладной):

◦ уровень, объем, температура, плотность, масса брутто, балласт, масса нетто;
• набор данных по результатам замеров:

◦ уровень, объем, температура, плотность, масса брутто, балласт, масса нетто;
• разницы между ЖД накладной и замерами;
• масса принятая, масса путевых потерь, масса излишков или недостачи.

Для  удобства  работы  с  информацией  о  замерах  и  о  расчете  массы  по  результатам  этих
замеров  в  системе  учета  предусмотрен  «калькулятор  расчета  массы»,  форма  которого
показана на следующем рисунке.
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Для случая приемки из автоцистерн в программе используется аналогичная таблица, в стрках
которой, однако, указываются не ЖД цистерны, в секции слитой автоцистерны.

Собственно  оприходование  нефтепродуктов  в  системе  учета  происходит  по  информации
таблицы  «Нефтепродукты»,  которая  показана  ниже.  Эта  таблица  может  заполняться
автоматически  (по  нажатию  специальной  кнопки)  по  данным  таблиц  слитых  ЖД  или
автоцистерн  (смотри  выше  в  этом  разделе).  Однако,  эта  таблица  может  заполняться  и
вручную, например, для случая приемки сырья из трубопровода по данным акта оператора
трубопровода (компании «Транснефть»).
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В табличной части «Нефтепродукты» присутствует следующий набор информации:
• номенклатура нефтепродуктов (из справочника «Номенклатура»);
• вариант  наименования  (первоначально  подставляется  по  полному  наименованию

выбранной  номенклатуры  нефтепродуктов,  но  может  быть  изменен  произвольным
образом, в соответствие с названием из накладной поставщика);

• объем в литрах;
• плотность;
• количество (масса) в тоннах.

Для  документа  приемки  предусмотрен  большой  набор  печатных  форм  (в  основном  для
оформления операция приемки из ЖД и автоцистерн). В случае приемки из трубопровода акт
составляется  оператором трубопровода.  Также  для  документа  предусмотрена  стандартная
форма приходного ордера «М-4», пример которого показан ниже. 

В настоящее время на НПЗ для операций приемки давальческого сырья (а другого сырья на
НПЗ  пока  нет)  необходимо  также  печатать  сводные  акты  приема-передачи  за  некоторый
период (как правило за месяц). Для этого в системе предусмотрен специальный электронный
документ (смотри раздел 4.5.1 «Акт приема-передачи давальческого сырья» на стр. 96).

При своем проведении документ:
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• увеличивает  складские  остатки  нефтепродуктов  (при  этом  документ  поступления
образует «партию» в складском учете).

 4.4.2 Отчет производства за смену

Документы  этого  вида  должны  использоваться  для  регистрации  информации  о  выпуске
продукции  и  о  затратах  сырья  на  НПЗ  за  одну  смену.  Документы  должны  вводиться  и
заполняться вручную или в полуавтоматическом режиме с заполнением за данную смену по
информации замеров в резервуарах на начало и конец смены и по совокупности операций
движения сырья и продукции за эту смену. Ниже показана экранная форма документа.

Автоматическое заполнение работает так:
• рассчитывается агрегированная по номенклатуре разность (в плюс или в минус) по

массе между замерами на начало и конец смены для сырья и продукции;
• рассчитывается агрегированная по номенклатуре масса прихода и расхода по сырью и

продукции за  смену (по документам,  привязанным к  данной смене кроме данного
документа выпуска продукции);

• итоговые данные суммируются и принимаются как результат производства за смену.

Таким образом, для возможности корректного автоматического заполнения таблицы сырья и
продукции, в программе должны быть зарегистрированы замеры в резервуарах на начало и
конец смены (смотри раздел 4.3 «Регламентные операции» на стр.  66), а также введены все
электронные документы по смене, связанные с движением сырья и продукции, а именно:

• поступления сырья;
• отгрузки продукции;
• оприходования, списания и перемещения сырья и продукции;
• акты перевода номенклатуры сырья и продукции.

Далее показана вторая закладка формы, где расположены таблицы сырья и продукции. В этих
таблицах  необходимо  указывать  номенклатуру  (сырья  или  продукции  соответственно)  и
количество (массу).  Дополнительно в  таблице сырья для присадок (только для присадок)
необходимо указывать вид продукции, для производства которой используется эта присадка.
Если одна и та же присадка используется для производства нескольких видов продукции, то в
таблице сырья должно быть несколько строк с этой присадкой отдельно по каждому виду
продукции.
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Для  документа  может  использоваться  печатная  форма  МХ-18  «Накладная  на  передачу
готовой продукции в места хранения», пример которой показан ниже. 

Также для  документа  предусмотрена форма «М-11»,  в  которую выводится  информация о
истраченном сырье. Пример этой формы показан ниже.
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При своем проведении документ:
• уменьшает складские остатки (по сырью);
• увеличивает складские остатки по готовой продукции (при этом документ образует

«партию» в складском учете).

 4.4.3 Оформление операций отгрузки продукции

В системе учета предусмотрен целый набор связанных с отгрузкой процессов:
• спецификация на отгрузку;
• поручение на отгрузку;
• разнарядка на отгрузку;
• собственно отгрузка.

Спецификации  являются  вспомогательными  и  необязательными  документами,  которыми
могут регистрироваться приложения (доп. соглашения, спецификации) к договорам между
владельцем продукции и конечными покупателями. В этих спецификациях помимо вида и
объема  законтрактованной  продукции  можно  указать  реквизиты  для  оформления  ТТН  и
ввести предварительный график отгрузки продукции на весь срок действия спецификации
(как правило, на месяц).

Поручения  на  отгрузку,  в  отличии  от  спецификаций,  являются  обязательными,  т. е.  все
разнарядки  и  отгрузки  продукции  оформляются  только  в  рамках  поручений.  Поручения
могут вводится на основании спецификации на весь объем по спецификации или на часть
объема,  но  также  могут  вводиться  и  независимо  от  спецификаций  (т. е.  спецификации
являются необязательным этапом процесса отгрузки). В поручениях, как и в спецификациях,
указывается срок действия, вид продукции и ее объем, реквизиты для оформления ТТН, а
также можно указать предварительный график отгрузки.

Далее на основании и с привязкой к поручениям вводятся разнарядки на отгрузку, в которых
объем отгружаемой продукции «распределяется» по конкретным транспортным средствам и
водителям. В дальнейшем к отгрузке допускаются только транспортные средства и водители,
которые фигурируют в разнарядках.

Спецификации,  поручения и разнарядки должны вводиться в программу менеджерами по
отгрузке  продукции.  Разнарядки  могут  в  дальнейшем  редактироваться  (дополняться),
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например,  в  них  может  меняться  (добавляться,  удаляться)  информация  о  тех  или  иных
автомобилях,  прицепах,  водителях  и  т. п.  Сотрудники,  которые  занимаются  собственно
оформлением отгрузки (охрана, диспетчеры, операторы по оформлению отгрузки) не должны
иметь полного доступа (на ввод, редактирование, удаление) к поручениям и разнарядкам. Эти
документы должны быть доступны им только в  режиме просмотра  и  использоваться  для
ввода отгрузок.

Для работников охраны и для операторов по оформлению отгрузки (диспетчеры) в систему
учета  предусмотрена  специальная  экранная  форма  из  которой  они  и  должны работать  с
программой (эта форма показана на следующем рисунке).

В верхнюю таблицу выводятся действующие поручения на отгрузку. Это такие поручения:
• срок действия которых попадает в текущую дату;
• объем продукции по которым не выгружен в полном объеме;
• которые не были закрыты принудительно.

В  таблицу  поручений  дополнительно  выводится  информация  об  общем  и  отгруженном
объеме,  а  также  об  остатке  к  отгрузке.  Именно  остаток  необходимо  контролировать  при
пропуске автомобиля под отгрузку.

В  следующую  (среднюю)  таблицу  выводятся  разнарядки  (отдельно  по  каждому
транспортному средству из таблицы разнарядки), которые:

• связаны с текущим (активным, выбранным в списке) поручением;
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• срок действия которых попадает в текущую дату;
• объем продукции по которым не выгружен в полном объеме;
• которые не были закрыты принудительно.

В  таблицу  разнарядок  дополнительно  выводится  информация  об  общем  и  отгруженном
количестве рейсов, а также об остатке рейсов к отгрузке. Именно этот остаток необходимо
контролировать при пропуске автомобиля под отгрузку.

В нижней левой таблице выводятся водители из текущей (активной, выбранной в списке)
строки разнарядки — этих водителей может быть от 1 до 4. 

Сотрудники охраны.
При пропуске автомобиля под отгрузку работник охраны должен:

• в списке поручений найти поручение на отгрузку (по номеру, грузополучателю, виду
продукции);

• в списке разнарядок найти разнарядку (по номеру автомобиля, прицепа);
• выбрать водителя
• напечатать талон (к программе должен быть подключен специальный принтер);
• поставить автомобиль в очередь на отгрузку.

Пример контрольного талона, с которым автомобиль проезжает под погрузку, показан ниже.

Диспетчеры (операторы по оформлению отгрузки).
Эти сотрудники работают с очередью на отгрузку — выбрав автомобиль из очереди,  они
могут начать оформление документа отгрузки (смотри раздел 4.4.7 «Отгрузка продукции» на
стр. 92).

 4.4.4 Спецификация на отгрузку

Как  было  описано  выше,  спецификации  —  это  вспомогательные  и  необязательные
документы, которыми могут регистрироваться приложения (доп. соглашения, спецификации)
к  договорам  между  владельцем  продукции  и  конечными  покупателями.  В  этих
спецификациях  помимо  вида  и  объема  законтрактованной  продукции  можно  указать
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реквизиты для оформления ТТН и ввести предварительный график отгрузки продукции на
весь срок действия спецификации (как правило, на месяц). Экранная форма спецификации
показана на следующем рисунке.

В реквизитах документа указывается следующая информация:
• номер спецификации;
• тип собственности;
• контрагент (владелец сырья и продукции) и его договор;
• способ отгрузки;
• срок действия;
• номенклатура продукции и ее объем.

В реквизитах спецификации нет подразделения и привязки к смене, т. к. этот документ не
связан непосредственно с регистрацией факта движения сырья или продукции.

На  следующей  закладке  формы  расположены  реквизиты,  которые  используются  для
оформления транспортных документов:

• поставщик;
• покупатель и договор покупателя;
• доп. соглашение к договору с покупателем;
• заказчик;
• плательщик;
• перевозчик;
• грузоотправитель и место погрузки;
• грузополучатель и место разгрузки.

Все эти реквизиты потом копируются в поручение, разнарядку и в собственно отгрузку.
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На  следующей  закладке  формы  расположена  таблица,  в  которой  можно  ввести
предварительный график отгрузки продукции по суткам.

 4.4.5 Поручение на отгрузку

Поручения  могут  вводиться  на  основании  ранее  оформленных  спецификаций  (при  этом
происходит автоматическое заполнение большинства реквизитов) или непосредственно (т. е.
без привязки к спецификациям) — тогда поручение заполняется полностью вручную. Ниже
показан список поручений, в котором дополнительно выводится информация о состоянии
поручения с точки зрения оформленной по поручению отгрузки:

• красный маркер: отгрузки не было;
• желтый маркер: отгрузка была, но не в полном объеме;
• зеленый маркер: отгрузка в полном объеме;
• крестик: поручение было закрыто.
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Экранная форма поручения показана ниже. По составу информации поручение практически
совпадает со спецификацией. 

В реквизитах поручения нет подразделения и привязки к смене, т. к. этот документ не связан
непосредственно с регистрацией факта движения сырья или продукции. Дополнительно для
поручения  можно принудительно установить  признак  его  закрытия  (и  указать  дату  этого
закрытия  и  причину,  например,  по  договоренности  с  покупателем).  По  таким  закрытым
поручениям программа не даст ввести новые разнарядки и документы отгрузки.

На  следующей  закладке  формы  расположены  реквизиты,  которые  используются  для
оформления транспортных документов:

• поставщик, покупатель и договор покупателя;
• доп. соглашение к договору с покупателем;
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• заказчик, плательщик, перевозчик;
• грузоотправитель и место погрузки;
• грузополучатель и место разгрузки.

Все эти реквизиты потом копируются в разнарядку и в собственно отгрузку.

На  следующей  закладке  формы  расположена  таблица,  в  которой  можно  ввести
предварительный график отгрузки продукции по суткам.

На последней закладке выводится таблица документов, связанных с данным поручением (это
разнарядки и отгрузки).

Для  поручения  предусмотрена  печатная  форма,  пример  которой  показан  на  следующем
рисунке.
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 4.4.6 Разнарядка на отгрузку

Разнарядки могут вводиться только на основании ранее оформленных поручений на отгрузку
(при этом происходит автоматическое заполнение части реквизитов). Ниже показан список
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разнарядок,  в  котором  дополнительно  выводится  информация  о  состоянии  разнарядки  с
точки зрения оформленной по разнарядке отгрузки:

• красный маркер: отгрузки не было;
• желтый маркер: отгрузка была, но не в полном объеме;
• зеленый маркер: отгрузка в полном объеме;
• крестик: разнарядка была закрыта.

Экранная  форма  поручения  показана  ниже.  По  составу  информации  в  части  основных
реквизитов разнарядка практически совпадает с поручением. 

В реквизитах разнарядки нет подразделения и привязки к смене, т. к. этот документ не связан
непосредственно с регистрацией факта движения сырья или продукции. Дополнительно для
разнарядки  можно  принудительно  установить  признак  закрытия  (и  указать  дату  этого
закрытия  и  причину,  например,  по  договоренности  с  покупателем).  По  таким  закрытым

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                              Стр. №   89   из   187  

Состояние 
разнарядки

Признак
закрытия



разнарядкам программа не даст ввести новые документы отгрузки.

На  следующей  закладке  формы  расположены  реквизиты,  которые  используются  для
оформления транспортных документов:

• поставщик, покупатель и договор покупателя;
• доп. соглашение к договору с покупателем;
• заказчик, плательщик, перевозчик;
• грузоотправитель и место погрузки;
• грузополучатель и место разгрузки.

Все эти реквизиты потом копируются в документ отгрузки.

Далее расположена таблица разнарядки.

Структура этой таблицы следующая:
• автомобиль;
• прицеп;
• секции к отгрузке;
• количество рейсов;
• плановая масса к отгрузке;
• признак приоритетной отгрузки;
• водители (до 4).
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В  этой  таблице  для  автомобилей  и  прицепов  дополнительно  выводится  следующая
индикация:

• «Стоп-лист» (в т.ч. и для водителя);
• масса тары;
• количестве осей;
• максимальная разрешенная масса;
• расчетная полная масса.

В разнарядке есть возможность выбора секций под налив с указанием одной из 9 меток для
каждой секции (смотри раздел  3.3 «Транспортные средства» на стр.  37).  Если секции не
выбраны,  то  подразумевается  отгрузка  всех  секций  по  их  полному  объему.  Для  выбора
секций отдельно по автомобилю и прицепу предусмотрено следующее диалоговое окно:

На последней закладке выводится таблица документов, связанных с данной разнарядкой (это
отгрузки продукции).

Для  разнарядки  предусмотрена  печатная  форма,  пример  которой  показан  на  следующем
рисунке.
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 4.4.7 Отгрузка продукции

Документы  этого  вида  служат  для  оформления  операций  отгрузки  продукции.  Отгрузки
продукции должны вводиться на основании ранее оформленных разнарядок (в нормальных
условиях  через  специальную  форму  из  очереди  на  отгрузку,  смотри  раздел  4.4.3
«Оформление  операций  отгрузки  продукции»  на  стр.  81).  При  этом  происходит
автоматическое заполнение большинства основных реквизитов документа, за исключением
фактических данных. Ниже показана экранная форма документа.

Здесь для документа указывается следующая информация:
• тип собственности;
• контрагент (владелец продукции) и договор;
• номенклатура продукции и вариант ее наименования;
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• резервуар и стояк (устройство) налива;
• паспорт качества.

На  следующей  закладке  формы  расположены  реквизиты,  которые  используются  для
оформления транспортных документов:

• поставщик, покупатель и договор покупателя;
• доп. соглашение к договору с покупателем;
• заказчик, плательщик, перевозчик;
• грузоотправитель и место погрузки;
• грузополучатель и место разгрузки;
• сотрудники:

◦ отпуск произвел;
◦ отпуск разрешил.
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На следующей закладке формы расположены реквизиты, связанные с заданием на отгрузку в
автоцистерну:

• автомобиль (например, тягач);
• прицеп или полуприцеп;
• необходимое количество пломб;
• водитель;
• экспедитор (если таковой есть);
• доверенность (если таковая есть);
• таблица задания на налив секций:

◦ номер секции;
◦ имя метки;
◦ объем и масса;

• таблица пломб.

Дополнительно  здесь  выводится  информация  о  максимальной  разрешенной  массе  и  о
расчетной полной масса транспортного средства (по информации о массе тары и количестве
осей, смотри раздел 3.3 «Транспортные средства» на стр. 37), а также состоянии отгрузки по
разнарядке.

Из таблицы задания на отгрузку доступна печать «бегунка»,  пример которого показан на
следующем рисунке.
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Информация  из  таблицы задания  должна  автоматически  передаваться  в  АСУТП системы
налива  продукции  в  автоцистерны.  По  факту  выполнения  задания  АСУТП  должна
возвращать информацию, которая попадает в таблицу фактического опуска, пример которой
показан ниже на рисунке.

Для документа отгрузки доступен большой набор печатных форм:
• ТТН (обычная и зачеркнутая);
• транспортная накладная;
• накладная по форме «М-15»;
• паспорт качества на партию продукции;
• приложение к ТТН (реестр пломб).

Пример печатной формы приложения к ТТН показан на следующем рисунке.
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При своем проведении документ отгрузки продукции:
• уменьшает складские остатки нефтепродуктов;
• уменьшает плановые объемы отгрузки по поручениям и разнарядкам.

 4.5 Прочие операции

Здесь описаны разные вспомогательные операции.

 4.5.1 Акт приема-передачи давальческого сырья

Этот  электронный  документ  может  использоваться  как  сводный  за  период  акт  приема-
передачи сырья на переработку. Так как документ непосредственно не связан с движением
сырья  или  продукции,  то  привязки  к  подразделению  и  смене  в  нем  не  предусмотрено.
Экранная форма документа показана ниже на рисунке.
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Здесь указывается следующая информация:
• контрагент (владелец сырья);
• договор с контрагентом;
• номер приложения (для вывода на печатную форму акта);
• ответственные лица (для вывода на печатную форму акта):

◦ от имени организации (НПЗ);
◦ от имени владельца сырья.

Далее показана таблица документа. Эта таблица детализирована до партий сырья (т. е.  по
документам  поступления)  и  может  заполняться  автоматически  за  выбранный  период
(например, за месяц).

Для документа предусмотрены следующий печатные формы:
• акт по форме «МХ-1»;
• акт приема-передачи (пример этого акта показан ниже).
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 4.5.2 Акт приема-передачи продукции из давальческого сырья

Этот  электронный  документ  может  использоваться  как  сводный  за  период  акт  приема-
передачи  продукции,  изготовленной  из  давальческого  сырья.  Так  как  документ
непосредственно не связан с движением сырья или продукции, то привязки к подразделению
и смене в нем не предусмотрено. Экранная форма документа показана ниже на рисунке.
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Здесь указывается следующая информация:
• контрагент (владелец сырья);
• договор с контрагентом;
• номер приложения (для вывода на печатную форму акта);
• ответственные лица (для вывода на печатную форму акта):

◦ от имени организации (НПЗ);
◦ от имени владельца сырья.

Далее  показана  таблица  документа.  Эта  таблица  детализирована  до  документов  отгрузки
продукции и может заполняться автоматически за выбранный период (например, за месяц).

Для документа предусмотрены следующий печатные формы:
• акт по форме «МХ-3»;
• акт приема-передачи (пример этого акта показан ниже).
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 4.5.3 Инвентаризация

Документы  этого  вида  служат  для  отражения  в  учете  операций  инвентаризации
нефтепродуктов. Инвентаризация проводится по следующей методике:

• фактические остатки нефтепродуктов снимаются между сменами;
• в  системе  учета  вводятся  все  операции  и  соответствующие  им  электронные

документы вплоть до даты инвентаризации, включая последнюю смену;
• если по этому складу были введены следующие операции, то соответствующие им

электронные документы надо временно сделать непроведенными;
• после  этого  вводится  документ  инвентаризации  и  автоматически  заполняется

текущими  складскими  остатками  нефтепродуктов  (для  этого  на  экранной  форме
используется специальная кнопка);

• далее в этот документ вводится информация о фактических остатках нефтепродуктов;
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• если в результате инвентаризации выявлены отклонения (излишки или недостачи), то
на  основании  инвентаризации  вводятся  документы  оприходования  излишков  или
документы списания потерь.

Электронный документ, которым оформляются результаты инвентаризации, имеет сложную
структуру, и при его заполнении следует придерживаться выполнения следующего порядка:

• сначала необходимо заполнить учетные (книжные) остатки в таблице на первой его
закладке, для этого можно воспользоваться кнопкой «Заполнить» в командной панели;

• далее  необходимо  указать  документ,  в  котором зарегистрированы фактические  (по
замерам) остатки сырья и продукции;

• далее на закладке «ЕУ и ТП» необходимо выполнить расчет ЕУ и ТП (естественной
убыли  и  технологических  потерь).  Автоматический  расчет  по  нормам,  которые
задаются  в  справочнике  «Группы  нефтепродуктов»  (см.  раздел  3.4.4 «Группы
нефтепродуктов  для  расчета  естественной  убыли»  на  стр.  43),  выполняется  по
нажатию  кнопки  в  панели  инструментов  (расчет  производится  только  для  тех
нефтепродуктов, по которым выявлена недостача);

• далее  на  странице  «Расхождения»  необходимо  заполнить  таблицу  излишков  и
недостачи и указать способы их отнесения на статьи доходов и расходов;

• на  странице  «Комиссия»  необходимо указать  информацию о  сотрудниках,  которые
участвовали в проведении инвентаризации (вся эта информация выводится на печать);

• для принятия к  учету выявленных излишков и недостачи на основании документа
инвентаризации, необходимо ввести документ оприходования (излишки) и списания
(недостачи).

Так как документ непосредственно не связан с движением сырья или продукции, то привязки
к  смене  в  нем  не  предусмотрено.  Экранная  форма  документа  показана  на  следующем
рисунке.
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Для документа инвентаризации применяется следующий перечень печатных форм:
• акт снятия остатков (пример этой формы показан ниже);
• инвентаризационная опись нефтепродуктов по форме «32-НП»;
• сличительная ведомость результатов инвентаризации нефтепродуктов по форме «33-

НП»;
• расчет ЕУ и ТП для нефтепродуктов по форме «34-НП»;
• ведомость  замеров  на  складе  нефтепродуктов  (приложение  к  инвентаризационной

описи).

 4.5.4 Оприходование

Документ  используется  для  отражения  в  учете  операций  оприходования  нефтепродуктов
(выявленных излишков) или для ввода начальных остатков при начале работы с программой.
Документ может вводиться и заполняться полностью вручную, кроме того, доступен ввод  на
основании  ранее  оформленного  документа  инвентаризации.  В  реквизитах  документа
указывается следующая информация:

• смена;
• тип операции (ввод остатков, оприходование излишков и т.п.);
• тип собственности;
• контрагент и договор (для сырья и продукции на хранении).
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Таблица «Нефтепродукты» имеет следующую структуру:
• номенклатура (выбирается из справочника «Номенклатура»);
• плотность;
• объем;
• количество (масса).

При своем проведении документ:
• увеличивает  складские  остатки  нефтепродуктов  (при  этом  документ  образует

«партию» в складском учете).

 4.5.5 Списание

Документ используется для отражения в учете затрат нефтепродуктов на производственные и
иные нужды, потерь, возникающих при их хранении, транспортировке, а также любых иных
потерь, выявленных, например, в результате инвентаризации. Документ может вводиться и
заполняться полностью вручную, также доступен его ввод на основании ранее оформленного
документа инвентаризации (при этом документ заполняется автоматически). Экранная форма
документа списания показана ниже на рисунке.
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В реквизитах документа указывается следующая информация:
• смена;
• тип операции (ввод остатков, оприходование излишков и т.п.);
• тип собственности;
• контрагент и договор (для сырья и продукции на хранении).

Таблица «Нефтепродукты» имеет следующую структуру:
• номенклатура (выбирается из справочника «Номенклатура»);
• плотность;
• объем;
• количество (масса).

Для  документа  предусмотрена  печатная  форма  требование-накладная  «М-11»,  пример
которой показан на следующем рисунке.
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При своем проведении документ:
• уменьшает складские остатки нефтепродуктов.

 4.5.6 Перемещение

Этот  документ  используется  для  отражения  в  учете  операций  перемещения  сырья  или
продукции  со  склада  на  склад  (например,  в  котельную).  Документ  должен  вводиться  и
заполняться  полностью вручную.  Экранная  форма документа  списания показана  ниже на
рисунке.

В реквизитах документа указывается следующая информация:
• подразделение (склад) отправитель;
• подразделение (склад) получатель;
• смена;
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• тип собственности;
• контрагент и договор (для сырья и продукции на хранении).

Таблица «Нефтепродукты» имеет следующую структуру:
• номенклатура (выбирается из справочника «Номенклатура»);
• плотность;
• объем;
• количество (масса).

Для  документа  предусмотрена  печатная  форма  требование-накладная  «М-11»,  пример
которой показан на следующем рисунке.

При своем проведении документ:
• уменьшает складские остатки нефтепродуктов по складу-отправителю;
• увеличивает складские остатки нефтепродуктов по складу-получателю.

 4.5.7 Перевод номенклатуры нефтепродуктов

Эти документы используются  для  оформления  операций перевода  сырья  и  продукции из
одной категории (номенклатуры) в другую, например, это может быть смешение остатков
одной продукции с новой партией другой продукции. Экранная форма документа показана
ниже.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                            Стр. №   106   из   187  



Здесь указывается следующая информация:
• смена;
• тип собственности;
• контрагент и договор (для продукции на хранении).

Далее  показана  вторая  закладка  формы,  где  расположена  таблица  нефтепродуктов.  Эта
таблица имеет следующую структуру:

• номенклатура исходная;
• номенклатура новая;
• объем;
• плотность;
• количество (масса).

При своем проведении документ:
• уменьшает складские остатки нефтепродуктов по исходной номенклатуре;
• увеличивает складские остатки нефтепродуктов по новой номенклатуре.
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 5 Отчеты 
Отчеты служат для отображения на экране и печати каких-либо итоговых или детальных
данных. Отчеты сами по себе не хранят никакой информации, они извлекают информацию из
других объектов, обрабатывают ее и выводят результаты на экран или печать. Доступ ко всем
отчетам возможен через основные разделы системы учета, как это показано на рисунке ниже.

 5.1 Основные приемы работы с отчетами

Все  основные  отчеты  программы  имеют  сходные  формы  настройки.  Ниже  на  рисунке
показан типичный пример экранной формы настройки отчета.

Для типичного отчета используются следующие возможности:
• меню «Ещё (все действия)» (описано ниже );
• возможность выбора и сохранения варианта настройки отчета (основные варианты

настроек запрограммированы в отчете изначально, например, вариант «Остатки» или
«Остатки и обороты», другие варианты можно создать интерактивно и сохранить при
помощи одного из пунктов меню, вызываемого по кнопке «Все действия»,  пример
этого меню показан ниже);
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• панель  быстрых  настроек  отчета  (в  панели  быстрых  настроек  обычно  доступен
период  отчета,  установка  некоторых  фильтров  и  настройка  порядка  группировки
отчета);

• вызов диалога настройки отчета (пример диалога настройки отчета показан ниже на
рисунке, кроме того для отчета доступны основные или быстрые настройки).

На следующем рисунке показан пример диалога настройки отчета, который вызывается по
нажатию кнопки «Настройка».

В этом диалоге обычно доступны следующие настройки:
• дата или период формирования отчета;
• выбранные числовые поля для вывода в таблицу отчета;
• фильтры (отборы);
• порядок сортировки;
• порядок группировок информации в отчете; 

На следующем рисунке показан диалог настройки состава и порядка группировок отчета.
Например, при помощи этого диалога, можно сформировать отчет по складским остаткам с
детализацией «Склад — Номенклатура», а можно с детализацией «Номенклатура — Склад
—  Тип  собственности».  Здесь  следует  обратить  внимание,  что  вместо  добавления  или
удаления группировок в отчет можно включать или выключать их видимость при помощи
флажка слева от названия группировки.

Далее показан состав меню, вызываемого по кнопке «Ещё (все действия)». 
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В этом меню продублированы многие действия, доступные через кнопки формы и панелей
инструментов,  также  через  это  меню  удобно  сохранять  и  восстанавливать  настройки  и
варианты формирования отчетов.  Например,  можно один раз  задать нужные настройки и
группировки  какого-либо  отчета  и  сохранить  этот  вариант  настроек  отчета  при  помощи
кнопки  «Сохранить  настройку»,  дав  ей  номер  или  название.  В  дальнейшем,  чтобы
сформировать  отчет  с  этими  настройками,  следует  воспользоваться  функцией  «Выбрать
настройку» из этого меню и из списка сохраненных настроек выбрать нужную.

Надо отметить, что для всех отчетов реализована возможность выгрузки сформированной
таблицы отчета в файл в следующих форматах:

• 1С (mxl);
• Excel (xls);
• Adobe-reader (pdf);
• HTML.

Далее в отдельных главах будут последовательно рассмотрены и описаны все доступные в
программе отчеты.

 5.2 Выборка информации в отчеты в условиях сменного режима работы

В условиях сменного режима работы НПЗ (смотри раздел  2.1 «Регламент работы НПЗ» на
стр.  10) есть неоднозначность в понятии «период выборки информации» для большинства
отчетов. Любой период, заданный датой начала и датой окончания можно понимать двояко:

• по календарным (реальным) датам;
• по датам смен (датам начала смен на НПЗ).

Так например, операции поставки сырья или отгрузки продукции, которые были оформлены
с 0 часов до 7 часов утра новых суток, привязаны к смене, которая началась вчера (в прошлые
сутки).  При  этом  зачастую  необходимо  иметь  возможность  выбирать  информацию  для
анализа  или  одним  или  другим  способом,  например,  реестр  отгрузок  продукции  для
менеджеров может строится по реальной хронологии отгрузок, а для производственных нужд
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— по сменам (по датам начала смен).  В системе учета для большинства отчетов, где это
вообще имеет смысл, реализован выбор режима формирования, как это показано ниже на
рисунке.

 5.3 Аналитические отчеты

В эту группу собраны отчеты, которые служат для возможности анализа работы предприятия.

 5.3.1 Анализ выпуска продукции

Этот отчет служит для анализа выпуска продукции и строится по информации документов,
которыми  оформляются  результаты  производства  за  смену  (смотри  раздел  4.4.2 «Отчет
производства  за  смену»  на  стр.  79).  Для  отчета  доступны  отборы  и  группировки  по
номенклатуре продукции и датам. Для отчета предусмотрены два варианта. Пример варианта
«иерархическая таблица» показан на следующем рисунке.

Далее показан пример другого варианта отчета (кросс таблица и диаграмма).
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 5.3.2 Анализ отгрузки продукции

Этот отчет служит для анализа отгрузки продукции и строится по информации документов
отгрузки  (смотри  раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции»  на  стр.  92).  Для  отчета  доступны
различные  отборы  и  группировки.  Пример  сформированной  таблицы  отчета  показан  на
следующем рисунке.

 5.3.3 Анализ поставок сырья

Этот отчет служит для анализа поставок сырья и строится по информации соответствующих
документов (смотри раздел  4.4.1 «Поступление сырья» на  стр.  73).  Для отчета  доступны
различные  отборы  и  группировки.  Пример  сформированной  таблицы  отчета  показан  на
следующем рисунке.
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 5.3.4 Отчет по отгрузке

Этот отчет служит для анализа отгрузки продукции и строится по информации документов
отгрузки  (смотри  раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции»  на  стр.  92).  Для  отчета  доступны
различные  отборы  и  группировки.  Пример  сформированной  таблицы  отчета  показан  на
следующем рисунке.
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 5.3.5 Отчет по номенклатуре

Этот отчет служит для анализа отгрузки продукции и строится по информации документов
отгрузки  (смотри  раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции»  на  стр.  92).  Для  отчета  доступны
различные  отборы  и  группировки.  Пример  сформированной  таблицы  отчета  показан  на
следующем рисунке.

 5.3.6 Отчет по поручениям сводный

Этот отчет служит для анализа выполнения плана отгрузки продукции по поручениям на
отгрузку и строится по информации из самих поручений (смотри раздел 4.4.5 «Поручение на
отгрузку» на стр.  85) и документов отгрузки (смотри раздел 4.4.7 «Отгрузка продукции» на
стр.  92). Для отчета доступны различные отборы и группировки. Пример сформированной
таблицы отчета показан на следующем рисунке.

В таблицу выводится следующая числовая информация:
• масса продукции, заявленная к отгрузке по поручениям;
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• масса отгруженной продукции;
• остаток к отгрузке.

 5.4 Контрольные отчеты

Эта группа отчетов служит для возможности контроля разных показателей.

 5.4.1 Контроль отгрузки по поручениям

Этот отчет служит для контроля объемов отгрузки продукции по поручениям и строится по
информации из самих поручений (смотри раздел 4.4.5 «Поручение на отгрузку» на стр. 85) и
документов отгрузки (смотри раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции» на  стр.  92).  Для отчета
доступны различные отборы и  группировки.  Пример сформированной таблицы отчета  (в
данном примере — это таблица остатков и оборотов) показан на следующем рисунке.

В этом отчете числовые колонки означают следующее:
• начальный  остаток:  остаток  к  отгрузке  по  поручению  на  начало  периода

формирования отчета;
• приход: заявленный к отгрузке (по поручению) объем за выбранный период отчета;
• расход: отгрузка в рамках поручения;
• конечный остаток: остаток к отгрузке по поручению на конец периода формирования

отчета.

В  этом  отчете  в  остатках  могут  появляться  отрицательные  значения  (они  выделяются
красным).  Такие  отрицательные  значения  в  данном  случае  означают  «перегруз»  по
поручению.

 5.4.2 Контроль отгрузки по заявкам

Этот отчет служит для контроля объемов отгрузки продукции по заявкам (разнарядкам) и
строится по информации из самих разнарядок (смотри раздел 4.4.6 «Разнарядка на отгрузку»
на стр.  88) и документов отгрузки (смотри раздел  4.4.7 «Отгрузка продукции» на стр.  92).
Для отчета доступны различные отборы и группировки. Пример сформированной таблицы
отчета (в данном примере — это таблица остатков) показан на следующем рисунке.
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В этом отчете числовые колонки означают следующее:
• начальный  остаток:  остаток  к  отгрузке  по  разнарядке  на  начало  периода

формирования отчета;
• приход: заявленный к отгрузке (по разнарядке) объем за выбранный период отчета;
• расход: отгрузка в рамках поручения;
• конечный остаток: остаток к отгрузке по разнарядке на конец периода формирования

отчета.

Отрицательные  значения  остатков  выделены  красным.  Такие  отрицательные  значения  в
данном случае означают «перегруз» по заявке.

 5.4.3 Контроль паспортов качества

Этот  отчет  служит  для  контроля  объемов  отгрузки  продукции  по  паспортам  качества  и
строится по информации из самих паспортов (смотри раздел 6.2.3 «Паспорт качества» на стр.
164)  и  документов отгрузки (смотри раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции» на  стр.  92).  Для
отчета доступны различные отборы и группировки. Пример сформированной таблицы отчета
(в данном примере — это таблица остатков) показан на следующем рисунке.
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В этом отчете числовые колонки означают следующее:
• начальный остаток: остаток продукции по паспорту на начало периода формирования

отчета;
• приход: объем, паспортизированный за выбранный период отчета;
• расход: отгрузка по паспорту качества;
• конечный остаток: остаток продукции по паспорту на конец периода формирования

отчета.

В  этом  отчете  в  остатках  могут  появляться  отрицательные  значения  (они  выделяются
красным). Такие отрицательные значения в данном случае означают «перегруз» по паспорту
качества.

 5.4.4 Контроль плотности в отгрузках

Этот отчет служит для контроля плотности отгружаемой продукции (из документов отгрузки,
смотри  раздел  4.4.7 «Отгрузка  продукции»  на  стр.  92)  по  сравнению  с  плотностью  в
связанных с отгрузками паспортах качества (смотри раздел 6.2.3 «Паспорт качества» на стр.
164). Сравнение происходит по плотности, приведенной к стандартным условиям (в данном
отчете к 20 °C). Разности по плотности могут быть как положительные, так и отрицательные.
Пример сформированной таблицы отчета показан ниже.
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В  таблицу  отчета  для  каждой  строки  (отгрузки  и  связанного  с  ней  паспорта  качества)
выводится следующая числовая информация:

• плотность при 20 °C по паспорту;
• плотность из отгрузки, приведенная к 20 °C;
• разность абсолютная;
• разность в процентах.

 5.5 Основные отчеты

В эту группу собраны несколько отчетов, которые служат для анализа основных показателей
работы НПЗ.

 5.5.1 Общая справка за сутки по НПЗ

Этот отчет служит для формирования краткой (на 1 или 2 страницах) справки о работе НПЗ
за  сутки или за  смену (в  зависимости от  выбранного режима формирования).  В таблицу
отчета выводится следующая информация:

• переработка сырья (с детализацией по видам сырья):
◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;

• выпуск продукции (с детализацией по видам продукции):
◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;

• поступление  сырья  (с  детализацией  по  видам  сырья,  способам  доставки  и
грузоотправителям):
◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;

• отгрузка  продукции  (с  детализацией  по  видам  продукции,  способам  доставки  и
грузополучателям):
◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;

• остатки в резервуарах (с детализацией по видам сырья и продукции):
◦ по массе, приведенным объему и плотности.

Пример сформированного отчета показан на следующем рисунке.
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 5.5.2 Сводный отчет о работе НПЗ

Этот  отчет  служит  для  формирования  краткой  (на  1  странице)  сводки  о  работе  НПЗ по
состоянию на конец суток или смены (в зависимости от выбранного режима формирования).
В таблицу отчета выводится следующая информация:

• поступление и переработка сырья (с детализацией по видам сырья):
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◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;
• выпуск и отгрузка продукции (с детализацией по видам продукции):

◦ за сутки (смену), с начала месяца, в среднем за месяц;
• остатки в резервуарах (с детализацией по видам сырья и продукции).

Пример сформированного отчета показан на следующем рисунке.

Также в отчет выводятся:
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• посуточный график производства продукции;
• посуточный график отгрузки продукции;
• посуточный график поступления сырья;
• гистограмма с информацией об остатках в резервуарах.

 5.5.3 Сравнительный отчет о работе НПЗ

Этот  отчет  служит  для  формирования  краткой  (на  1  странице)  сводки  о  работе  НПЗ  за
последние  30  суток  или  смен  (в  зависимости  от  выбранного  режима  формирования)  по
сравнению  с  предыдущими  30  сутками  или  сменами.  В  отчет  выводятсся  следующие
таблицы:

• переработка и поступление сырья (с детализацией по видам сырья):
◦ за последние 30 суток (смен);
◦ за предыдущие 30 суток (смен);
◦ разность;

• производство и отгрузка продукции (с детализацией по видам продукции):
◦ за последние 30 суток (смен);
◦ за предыдущие 30 суток (смен);
◦ разность.

Также  в  отчет  выводятся  посуточные  графики,  на  которых  сравниваются  показатели  за
последние и предыдущие 30 суток (смен).

Пример сформированного отчета показан на следующем рисунке.
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 5.6 Отчеты по планированию

В эту группу собраны отчеты, связанные с планированием.
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 5.6.1 Производственное планирование

Этот отчет служит для возможности формирования планового баланса (остатков) по суткам
месяца  по  сырью  и  продукции.  Отчет  строится  на  выбранную  (текущую)  дату  по
информации  документов,  которыми  регистрируются  планы  поставки  сырья,  отгрузки  и
производства  продукции  (смотри  раздел  4.2 «Планирование»  на  стр.  55).  Ниже  показан
пример сформированного отчета.

В таблицу выводится отдельно информация по сырью и продукции (с детализацией по видам
продукции) со следующими числовыми показателями:

• плановые  цифры (затраты сырья,  поступление  сырья,  выпуск  продукции,  отгрузка
продукции);

• фактические цифры — для периода с начала месяца по дату формирования отчета
(затраты сырья, поступление сырья, выпуск продукции, отгрузка продукции);

• фактические остатки — для периода с начала месяца по дату формирования отчета;
• расчетные остатки (плановый баланс) — для периода с даты  формирования отчета по

конец месяца.

 5.7 Реестры и рабочие журналы

В эту группу собраны реестры и рабочие (регламентные) журналы.

 5.7.1 Журнал измерений в резервуарах

Этот  отчет  служит  для  возможности  построения  стандартного  журнала  измерений  в
резервуарах. Отчет строится за выбранный период по информации документов, которыми
регистрируется  состояние  резервуаров  (смотри  раздел  4.3.1 «Регистрация  состояния
оборудования (начало и конец смены)» на стр.  66). В таблицу отчета выводится следющая
информация:

• дата и время измерений;
• смена и тип операции;
• вид нефтепродукта;
• уровень, см;
• объем, м³;
• температура, °C;
• плотность фактическая, кг/дм³;
• плотность при 20°C, кг/дм³;

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                            Стр. №   123   из   187  

Фактические
данные

Расчетные
данные



• плотность при 15°C, кг/дм³;
• масса, т.

Ниже показан пример сформированного отчета.

 5.7.2 Реестр ТТН

Отчет  используется  для  формирования  реестра  отгрузок  автотранспортом  и  строится  по
информации соответствующих документов (смотри раздел  4.4.7 «Отгрузка продукции» на
стр. 92). Пример сформированной таблицы отчета показан ниже.
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 5.7.3 Реестр отгрузок продукции

Этот отчет также служит для построения реестра отгрузок продукции за выбранный период.
Реестр формируется по информации документов отгрузки (смотри раздел  4.4.7 «Отгрузка
продукции» на стр. 92). Для отчета доступны следующие фильтры:

• период выборки;
• водитель;
• покупатель;
• грузополучатель.

Ниже на рисунке показан фрагмент сформированного реестра отгрузок нефтепродуктов.
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 5.7.4 Реестр пломб по отгрузкам

Этот  отчет  служит  для  построения  реестра  отгрузок  и  пломб  к  этим  отгрузкам.  Реестр
формируется  по  информации  документов  отгрузки  (смотри  раздел  4.4.7 «Отгрузка
продукции» на стр. 92). Ниже на рисунке показан фрагмент сформированного реестра.

 5.7.5 Реестр поставок сырья

Этот отчет служит для построения реестра поставок сырья за выбранный период.  Реестр
формируется  по  информации  соответствующих  документов  (смотри  раздел  4.4.1
«Поступление сырья» на стр. 73). Для отчета можно установить следующие фильтры:

• способ отгрузки;
• грузоотправитель.

Отчет формируется в двух вариантах:
• реестр поставок сырья (по документам);
• реестр слитых цистерн.

В колонки таблицы отчета выводится следующая информация:
• дата поставки;
• документ поставки;
• способ отгрузки;
• номенклатура;
• единица измерения;
• количество цистерн;
• количество (масса);
• объем;
• плотность.

Ниже на рисунке показан пример сформированного отчета. 
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 5.8 Отчеты по складскому учету

В эту группу собраны отчеты, связанные с анализов состояния складского учета.

 5.8.1 Товарный баланс

Товарный  баланс  по  нефтепродуктам  показывает  сводную  информацию  по  остаткам  и
движению  нефтепродуктов  за  выбранный  период  и  строится  с  детализацией  по  видам
операций прихода и расхода. Отчет формируется по информации складского учета. Пример
сводного товарного баланса с детализацией по местам хранения приведен на рисунке ниже. 

В колонки отчета выводится следующая информация:
• номенклатура;
• единица;
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• начальный остаток учетный;
• начальный остаток по замерам;
• расхождения на начало периода;
• приход всего (с расшифровкой в отдельных колонках по видам прихода);
• расход всего (с расшифровкой в отдельных колонках по видам расхода);
• конечный остаток учетный;
• конечный остаток по замерам;
• расхождения на конец периода.

 5.8.2 Акт сверки по количеству с владельцем сырья и продукции

Этот отчет служит для возможности формирования акта сверки по количеству с владельцем
сырья и продукции по конкретной номенклатуре сырья или продукции за выбранный период
(например, месяц). Пример сформированного отчета показан ниже.
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 5.8.3 Склад сырья и продукции: остатки и обороты

Этот  сводный  отчет  используется  для  получения  информации  об  оборотах  и  остатках
нефтепродуктов  на  предприятии  и  строится  по  данным  складского  учета.  В  качестве
группировок отчета можно выбрать следующие значения:

• тип собственности;
• склад;
• номенклатура;
• документ движения.

Можно выбрать один из двух вариантов отчета:
• остатки;
• остатки и обороты.

Пример сформированного отчета (вариант «Остатки и обороты») приведен на рисунке ниже:

 5.8.4 Склад сырья и продукции: оборотная ведомость

Этот  оборотный  отчет  служит  для  анализа  остатков  и  оборотов  сырья  и  продукции  на
складах  за  некоторый  период  и  показывает  динамику  изменения  складских  остатков  с
детализацией до документов движения или до дат. Для отчета можно установить следующие
фильтры:

• склад (обязательный);
• номенклатура (обязательный).

Числовая информация выводится в четырех секциях отчета:
• начальные остатки (до проведения документа движения).
• приход;
• расход;
• конечные остатки (после проведения документа движения).

Дополнительно  в  отчет  выводятся  итоговые  секции  «Начальные  остатки»  (над  основной
таблицей) и «Обороты за период и конечные остатки» (после основной таблицы). Пример
сформированной таблицы отчета показан ниже на рисунке.
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 5.8.5 Справка о состоянии резервуаров

Этот  отчет  служит  для  возможности  формирования  справки  о  состоянии  остатков
нефтепродуктов в резервуарах на выбранную дату. Пример сформированного отчета показан
ниже.

В таблицу выводится следующая информация:
• номенклатура;
• резервуар;
• плотность при 20 °C, кг/дм³;
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• плотность при 15 °C, кг/дм³;
• полный объем, м³;
• наличие нефтепродуктов:

◦ объем, м³;
◦ масса, т;

• в т.ч. технологический остаток:
◦ объем, м³;
◦ масса, т;

• коммерческий остаток:
◦ объем, м³;
◦ масса, т;

• свободная емкость:
◦ объем, м³;
◦ масса, т.

 5.8.6 Производственный акт-отчет о выработке нефтепродуктов

Этот отчет служит для формирования применяемого на НПЗ стандартного акта о выработке
нефтепродуктов за период. Пример сформированного отчета показа ниже.
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 5.8.7 Отчет по движению сырья и продукции

Этот отчет служит для формирования применяемого на НПЗ стандартного акта о движении
сырья и продукции за период. Пример сформированного отчета показа ниже.
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 5.8.8 Материальный баланс

Этот  отчет  служит  для  формирования  применяемого  на  НПЗ  стандартного  бланка
материального баланса за период. Пример сформированного отчета показа ниже.
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 5.8.9 Акт списания топлива на печи

Этот отчет служит для формирования применяемого на НПЗ стандартного акта  списания
топлива на печи за период. Пример сформированного отчета показа ниже.
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 5.8.10 Акт учета технологических потерь

Этот  отчет  служит  для  формирования  применяемого  на  НПЗ  стандартного  акта  учета
технологических потерь за период. Пример сформированного отчета показа ниже.
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 5.9 Статистические отчеты

В эту группу собраны статистические отчеты, которые сдаются в Росстат. Для возможности
формирования этих отчетов необходимо правильно настроить справочники:

• номенклатура (смотри раздел 3.4.2 «Номенклатура» на стр, 41) по реквизитам:
◦ вид номенклатуры;
◦ тип нефтепродуктов (для ЦДУ ТЭК)
◦ тип сырья или продукции (для НПЗ);

• контрагенты (смотри раздел 3.2.1 «Контрагенты» на стр. 34) по реквизитам:
◦ страна и регион;
◦ признаки отнесения к отраслям;
◦ признаки зависимой и афилированной компании.

 5.9.1 ЦДУ ТЭК: Мини-НПЗ, годовая отчетность СПН по ф.01,02,03,04,05,06

Этот  отчет  формируется  за  весь  выбранный  год  по  совокупности  операций,  которыми
регистрируются поставки сырья, отгрузки продукции и выпуск продукции. Отчет строится с
детализацией по группам нефтепродуктов и по периодам. Пример таблицы отчета показа на
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следующем рисунке.

 5.9.2 ЦДУ ТЭК: Мини-НПЗ, месячная отчетность

Этот  отчет  формируется  за  выбранный  месяц  по  совокупности  операций,  которыми
регистрируются поставки сырья и отгрузки продукции. Пример таблицы отчета показа на
следующем рисунке.
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 5.9.3 ЦДУ ТЭК: Форма 1, сведения о ценах

Этот  отчет  формируется  за  выбранный  месяц  по  совокупности  операций,  которыми
регистрируются поставки сырья и отгрузки продукции. Пример таблицы отчета показа на
следующем рисунке.
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 5.9.4 ЦДУ ТЭК: Форма 3-ПС, сведения об отгрузке

Этот  отчет  формируется  за  выбранный  месяц  по  совокупности  операций,  которыми
регистрируются  отгрузки  продукции.  Также  в  отчет  выводится  информация  об  остатках
продукции на конец месяца. Пример таблицы отчета показа на следующем рисунке.
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 5.9.5 Сведения о фактическом поступлении сырья

Этот  отчет  формируется  за  выбранный  месяц  по  совокупности  операций,  которыми
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регистрируются поставки сырья. Пример таблицы отчета показа на следующем рисунке.
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 6 Подсистема лабораторного учета (ЛИМС)
Подсистема  входит  в  состав  общей  системы  управленческого  и  оперативного  учета  и
предназначена для автоматизации работы лаборатории НПЗ:

• регистрация  проб,  поступивших  в  лабораторию  на  анализ  и  возможность  печати
стандартных журналов и бланков;

• проведение расчета результатов по каждому проводимому испытанию в соответствии
с процедурой, регламентированной нормативным документом (ГОСТ, ТУ) на метод
испытаний;

• проведение оценки результатов испытаний нефтепродуктов по показателям качества
на соответствие требованиям нормативных документов;

• регистрация выполненных анализов (лабораторных испытаний) и возможность печати
стандартных журналов и бланков;

• статистическая обработка результатов испытаний;
• оформление и печать паспортов качества, анализов показателей качества;
• хранение нормативно-справочной информации.

Доступ подсистеме ЛИМС возможен через основной раздел системы учета, как это показано
ниже.

 6.1 Справочники подсистемы ЛИМС

В подсистеме  лабораторного  учета  используются  как  общие  справочники  (номенклатура,
единицы измерения, измерительное оборудование и другие), так и специальные справочники
(нормативные документы, методы лабораторных испытаний, показатели качества и другие).
Некоторые общие справочники имеют в своем составе реквизит, которые необходимы для
учета в лаборатории. На следующей схеме показана связь между основными справочниками,
которые используются в лабораторном учете.
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• справочники нормативных документов (ГОСТ, ТУ) и номенклатуры (в данном случае
речь  идет  о  номенклатуре  сырья  и  продукции,  для  образцов  которой  проводятся
испытания качества) — это независимые классификаторы;

• справочник методов испытаний связан со справочником нормативных документов, это
в частности означает, что по одному нормативному документу (ГОСТ, ТУ) могут быть
описаны несколько разных методов испытаний (например, определение содержания
механических примесей и содержания воды выполняется по ГОСТ 10227-86, пункт
4.5);

• справочник  показателей  качества  —  это  справочник  подчиненный  справочнику
номенклатуры и связанный со справочником методов испытаний. Это означает, что
для  каждого  элемента  номенклатуры  нефтепродуктов  используется  свой  перечень
показателей  качества,  а  для  каждого  показателя  качества  указывается  метод
испытаний;

• справочник  программ  испытаний  (содержит  список  показателей  качества  для
возможности быстрого заполнения документов,  которыми оформляются результаты
испытаний)  также  подчинен  справочнику  номенклатуры,  это  означает,  что  для
каждого  элемента  номенклатуры  нефтепродуктов  используются  свои  программы
испытаний,  состоящие  из  связанных  с  этим  элементом  номенклатуры  показателей
качества.

Далее будут описаны все используемые в подсистеме справочники.

 6.1.1 Нормативные документы

Этот справочник служит для хранения информации о нормативных документах, таких, как
ГОСТ,  ТУ  и  т.п.  Нормативные  документы  указываются  для  методов  лабораторных
испытаний,  для  программ  испытаний,  а  также  выводятся  на  печатные  формы  паспортов
качества. Список нормативных документов показан ниже на рисунке.
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Для  нормативных  документов  указывается  наименование  и  назначение.  Кроме  того,  к
каждому  элементу  этого  справочника  можно  «прикрепить»  файл  со  сканированным
оригиналом  или  электронной  версией  документа.  Доступ  к  «прикрепленным»  файлам
осуществляется через форму элемента справочника.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
ответственных сотрудников лаборатории, для остальных пользователей справочник должен
быть доступен только в режиме просмотра.

 6.1.2 Методы лабораторных испытаний

Этот  справочник  используется  для  хранения  информации  о  методах  лабораторных
испытаний.  Методы  испытаний  в  свою  очередь  указываются  для  показателей  качества.
Список методов испытаний показан ниже.

Каждый метод испытаний описывается следующим набором реквизитов:
• нормативный документ;
• наименование метода испытаний (краткое и полное);
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• тип результата
◦ число;
◦ набор значений;
◦ строка;

• единица измерения (для числовых результатов);
• точность представления результата (для числовых результатов);
• способ представления числового результата;
• представление нулевого результата или отсутствия результата;
• набор взаимоисключающих признаков:

◦ плотность при 15 °C;
◦ плотность при 20 °C;
◦ ПТФ (предельная температура фильтруемости);
◦ МДС (массовая доля серы).

Для  методов  испытаний  с  типом  результата  «число»  доступна  таблица  метрологических
характеристик для возможности оценки погрешности и точности результата испытаний.

Для методов испытаний с типом результата «набор значений» в отдельной таблице можно
задать перечень возможных значений. Например, как это показано на следующем рисунке,
это могут быть классы для испытаний на медной пластинке.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
ответственных сотрудников лаборатории, для остальных пользователей справочник должен
быть доступен только в режиме просмотра.

 6.1.3 Номенклатура

Справочник номенклатуры был описан выше (смотри раздел  3.4.2 «Номенклатура» на стр.
41). В этом разделе дополнительно описаны особенности этого справочника в ЛИМС.

Именно через  элементы номенклатурного справочника организован доступ к  показателям
качества (смотри раздел 6.1.4 «Показатели качества» на стр. 147) и к программам испытаний
(смотри раздел 6.1.5 «Программы испытаний» на стр.  149). Ниже показана закладка формы
редактирования  номенклатурного  справочника,  на  которой  доступен  список  показателей
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качества  и  набор  дополнительных  данных  для  оформления  протоколов  испытаний  и
паспортов качества:

• нормативный документ на продукцию;
• нормативный документ на отбор пробы;
• информация о присадке;
• признак  необходимости  регистрации  ПТФ  (в  протоколах  испытаний  и  паспортах

качества);
• признак  необходимости  регистрации  МДС  (содержания  серы  —  в  протоколах

испытаний и паспортах качества).
 

Также на отдельной странице выводится перечень «гарантированных» показателей качества.
Такие  показатели  записываются  в  базу  данных  системы  учета  при  помощи  протоколов
испытаний с соответствующим признаком (смотри раздел  6.2.2 «Протокол испытаний» на
стр.160), они имеют определенный срок действия и в дальнейшем могут использоваться для
подстановки в другие протоколы испытаний.

Далее показана закладка формы редактирования номенклатурного справочника, на которой
доступен список программ испытаний.
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На последней закладке формы доступен список с информацией о декларациях соответствия
продукции (конкретного вида, в данном примере это Мазут). 

Для каждой такой декларации используется следующий набор реквизитов:
• дата начала действия;
• наименование декларации;
• период действия;
• признак необходимости вывода логотипа на Паспорт качества.

Информация о декларации может выводиться на печатные формы протоколов испытаний и
паспортов качества продукции.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  (в  части  информации  для
лабораторных испытаний) должен быть только у ответственных сотрудников лаборатории,
для остальных пользователей справочник должен быть доступен только в режиме просмотра.

 6.1.4 Показатели качества

В  описываемой  системе  лабораторного  учета  есть  средства  для  регистрации  результатов
испытаний.  В  этих  документах  указывается  номенклатура  нефтепродуктов  и  результаты
лабораторных  испытаний  качественных  характеристик  этой  номенклатуры.  Подчиненный
справочник «Показатели качества» служит для хранения информации о таких показателях.
Список  справочника  выводится  на  экранной  форме  элемента-владельца  (справочник
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«Номенклатура»),  как  это  было  показано  выше.  Для  показателей  качества  указывается
следующий набор данных:

• краткое наименование (экранное представление);
• наименование для вывода на печать (например, на на паспорта качества);
• метод лабораторных испытаний;
• тип результата:

◦ число;
◦ строка;
◦ набор значений;

• норма;

Далее  показан  пример  экранной  формы  редактирования  показателя  качества  с  типом
результата «Число».

Для показателей качества с числовым результатом дополнительно указывается следующая
информация:

• единица измерения (выбирается из справочника «Единицы измерения»);
• признак необходимости строгого контроля:

◦ если  установлен,  то  документы,  результат  испытаний  в  которых  выходит  за
проверяемый диапазон не записываются;

◦ если не  установлен,  то  документы,  результат  испытаний в  которых выходит за
проверяемый  диапазон  записываются,  но  в  комментариях  формируется
предупреждение о нарушении качества;

• признак необходимости проверки на превышение максимально-возможного значения;
• максимально-возможное значение;
• признак  необходимости  проверки  на  преуменьшение  минимально-возможного

значения;
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• минимально-возможное значение.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
ответственных сотрудников лаборатории, для остальных пользователей справочник должен
быть доступен только в режиме просмотра.

 6.1.5 Программы испытаний

Программы  испытаний  используются  для  группировки  показателей  качества  и  для
возможности быстрого заполнения новых документов,  которыми оформляются результаты
проведенных  испытаний.  Список  справочника  выводится  на  экранной  форме  элемента-
владельца  (справочник  «Номенклатура»),  как  это  было  показано  выше.  Экранная  форма
редактирования элемента справочника показана ниже.

Для программ испытаний указывается следующая информация:
• наименование;
• признак возможности использования для новых испытаний;
• нормативный документ (основной);
• признак использования двух нормативных документов;
• второй  нормативный  документ  (если  установлен  признак  использования  двух

нормативных документов);
• цель проведения испытаний (для подстановки в акт отбора пробы и в протокол);
• основание проведения испытаний (для подстановки в акт отбора пробы и в протокол);
• типовое заключение (для подстановки в протокол);
• признаки необходимости вывода знаков и логотипов на печатные формы протоколов и

паспортов:
◦ знак ЕАК;
◦ знак добровольной сертификации;
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◦ знак ISO;
◦ заключение ЦСМ (смотри раздел 6.1.10 «Сертификаты аккредитации (заключения

ЦСМ)» на стр. 154);
• таблица с набором показателей качества:

◦ признак гарантированного показателя качества;
◦ показатель качества;
◦ группа показателей (показатели качества с одинаковой группой объединяются на

печатной форме паспорта качества).

В таблице показателей качества кроме самого показателя качества можно указать следующую
информацию:

• норму  по  нормативному  документу  (выводится  на  протокол  испытаний  и  паспорт
качества);

• норму по второму нормативному документу (если установлен признак использования
двух нормативных документов, также выводится на протокол испытаний и паспорт
качества);

• примечание  для  вывода  на  печать  (используется  на  печатных  формах  протокола
испытаний и паспорта качества);

• группа  показателей  (используется  для  группировки  однородных  показателей  на
печатных формах протокола испытаний и паспорта качества).

На отдельных закладках формы расположены:
• таблица с шаблоном дополнительной информации, которая также может выводится на

печатные формы документов, которыми регистрируются результаты испытаний и на
паспорта  качества  (таблица  копируется  в  документ,  где  указывается  программа
испытаний); 

• таблица с информацией для приложения к паспорту качества.

Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
ответственных сотрудников лаборатории, для остальных пользователей справочник должен
быть доступен только в режиме просмотра.
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 6.1.6 Стандартные образцы

В  подсистеме  ЛИМС  есть  средства  для  учета  движения  стандартных  образцов  (смотри
раздел  6.2.5 «Операции  со  стандартными  образцами»  на  стр.  167).  Этот  справочник
используется  для  ведения  перечня  таких стандартных образцов.  Ниже показана  экранная
форма  редактирования  элемента.  Для  каждого  стандартного  образца  используется
следующий набор реквизитов:

• наименование;
• единица измерения;
• назначение;
• диапазон применения;
• производитель;
• примечание;
• таблица нормативных документов для использования данного образца.

Доступ к редактированию информации этого справочника должен быть только у сотрудников
лаборатории,  которые  ведут  учет  стандартных  образцов,  для  остальных  пользователей
справочник должен быть доступен только в режиме просмотра.

 6.1.7 Единицы измерения

В системе лабораторного учета используется общий справочник единиц измерения (смотри
раздел 3.4.3 «Единицы измерения» на стр. 43). Единица измерения указывается для методов
испытаний и показателей качества (если тип результата испытаний — число) и выводится на
печать на все лабораторные бланки (протоколы, паспорта качества).
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В подсистеме ЛИМС могут использоваться разные характерные именно для лабораторных
испытаний единицы измерения, которых нет в ОКЕИ, поэтому такие единицы необходимо
внести в справочник вручную.

 6.1.8 Оборудование, приборы, средства измерения

В  системе  лабораторного  учета  используется  общий  справочник  измерительного
оборудования (смотри раздел  3.1.8 «Оборудование, приборы, средства измерений» на стр.
32).  Оборудование  (измерительный  прибор)  может  указываться  в  документах,  которыми
оформляются результаты испытаний. 

Ниже  показана  форма  списка  справочника,  где  приборы,  используемые  в  лаборатории
собраны в отдельную группу.

Далее показан форма редактирования справочника.
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Для справочника предусмотрен следующий набор реквизитов:
• наименование;
• номера (серийный и инвентарный);
• производитель;
• год выпуска и год ввода в эксплуатацию;
• интервал между поверками;
• статус:

◦ исправно и используется;
◦ законсервировано;
◦ в поверке, на аттестации;
◦ в ремонте или подлежит ремонту;
◦ списано или подлежит списанию.

Дополнительно  для  лабораторного  оборудования  можно  ввести  информацию  о
метрологических характеристиках:

• диапазон измерений;
• класс точности.

В отдельной таблице регистрируется информация о периодических поверках оборудования с
указанием даты поверки (текущей и следующей),  а  также с  реквизитами свидетельства о
поверке.

Также в другой таблице можно зарегистрировать информацию о видах периодических работ
по техническому обслуживанию оборудования.
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Вся  эта  информация  используется  для  построения  специального  отчета  «Журнал  учета
измерительного  оборудования»  (смотри  раздел  6.3.3 «Журнал  учета  измерительного
оборудования» на стр. 170).

 6.1.9 Виды дополнительной информации

На печатных формах документов, которыми оформляются пробы, результаты испытаний и
паспорта качества может выводиться различная дополнительная информация о партии и об
испытаниях.  Этот  справочник  используется  для  ведения  перечня  таких  видов
дополнительной информации.

Для элементов справочника указываются только наименования.

 6.1.10 Сертификаты аккредитации (заключения ЦСМ)

Информация о сертификате аккредитации может выводиться на печатные формы протоколов
испытаний  и  паспортов  качества.  Этот  справочник  используется  для  регистрации
информации о таких сертификатиах.

Для сертификата указывается:
• наименование;
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• дата выдачи;
• срок действия.

 6.1.11 Сотрудники

В  подсистеме  ЛИМС  используется  общий  справочник  сотрудников  (смотри  раздел  3.1.6
«Сотрудники» на стр.  29). В дополнение к обычному набору информации, для сотрудников
лаборатории можно зарегистрировать данные о периодической аттестации, как это показано
ниже.

А также данные об образовании сотрудника:
• учебное заведение;
• год окончания;
• документ об образовании;
• квалификация;
• срок практического опыта.

Кроме того, для некоторых сотрудников лаборатории (руководителей и иных сотрудников,
которые подписывают протоколы испытаний и паспорта качества) можно загрузить картинку
подписи, это позволит выводить на печать или сохранять в формате «pdf» бланки протоколов
испытаний и паспортов качества с подписью и печатью (картинку печати можно загрузить в
справочнике организаций, смотри раздел 3.1.1 «Организации» на стр. 19).

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                            Стр. №   155   из   187  



Доступ  к  редактированию  информации  этого  справочника  должен  быть  только  у
руководителей лаборатории, для остальных пользователей справочник должен быть доступен
только в режиме просмотра.

 6.1.12 Лабораторные помещения

В  подсистеме  ЛИМС  есть  средства  для  регистрации  условий  проведения  испытаний  в
лабораторных  помещениях  (смотри  раздел  6.2.4 «Регистрация  условий  в  помещении
лаборатории»  на  стр.  166).  Собственно  перечень  таких  помещений  ведется  при  помощи
данного справочника. Форма редактирования информации элемента справочника показана на
следующем рисунке.

Для описания помещений используется следующий набор параметров:
наименование;

• признак необходимости контроля температуры и влажности:
◦ при  этом  дополнительно  указываются  допустимые  диапазоны  температуры  и

влажности;
• признак необходимости контроля атмосферного давления:

◦ при  этом  дополнительно  указывается  допустимый  диапазон  атмосферного
давления;

• признак необходимости контроля частоты и напряжения электрического тока в сети:
◦ при  этом  дополнительно  указываются  допустимые  диапазоны  частоты  и

напряжения электрического тока.

 6.2 Электронные документы подсистемы лабораторного учета

В лабораторном учете используются три основных видов электронных документов:
• акт отбора пробы;
• протокол испытаний;
• паспорт качества.
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Документы вводятся  с  обязательной привязкой друг  к  другу,  а  акт  отбора  пробы (проба,
пробная  партия)  проходит  насквозь  через  все  документы,  связанные  с  оформлением
результатов испытаний качества.

 6.2.1 Акт отбора пробы

Этот документ используется для регистрации в системе учета каждой (одной) пробы. Ниже
показан список проб. 

Экранная форма редактирования документа показана на следующем рисунке.
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Для каждой пробы необходимо указывать следующий набор информации:
• номер партии (пробы) и период наработки партии (для готовой продукции);
• дата и время отбора пробы;
• дата и время приемки пробы;
• тип пробы (точечная, накопительная, объединительная);
• номенклатура, вариант наименования для вывода на печать;
• информация о присадке;
• количество (объем) пробы;
• резервуар, уровень его наполнения, температура, плотность;
• количество (объем), от которого была отобрана проба;
• программа испытаний.

В отдельных таблицах можно указать:
• дополнительные параметры партии;
• членов приемной комиссии.

На следующей закладке формы доступна таблица показателей качества, по которым будут
проводиться испытания. Эта таблица обязательна к заполнению и может быть автоматически
загружена по нажатию специальной кнопки из выбранной программы испытаний.
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В  дальнейшем  по  актам  отбора  пробы  вводятся  документы  регистрации  результатов
испытаний.  Вся  информация,  которая  указывается  для  акта  отбора  пробы используется  в
других документах лабораторного учета. На следующем рисунке показан пример печатной
формы Акта отбора пробы.
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 6.2.2 Протокол испытаний

Этот  электронный  документ  используется  для  регистрации  результатов  проведенных
испытаний качества. Документ вводиться только на основании актов отбора проб. Список
документов показан на следующем рисунке. В этом списке выводится статус документа по
оформлению паспорта качества.
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Основные реквизиты документа заполняются автоматически при его вводе по акту отбора
пробы.  Вручную  указываются  только  дата  документа  и  сотрудники,  которые  принимали
участие в испытаниях, а также в выдаче и утверждении их результатов. 

Для некоторых протоколов можно установить признак «Гарантированные показатели». Такие
протоколы используются для записи в базу данных информации о результатах испытаний по
показателям  качества,  которые  действуют  некий  продолжительный  период  (вплоть  до
следующих  испытаний).  В  дальнейшем  значения  этих  результатов  могут  автоматически
подгружаться в паспорта качества.

На следующей закладке расположена таблица с результатами проведенных испытаний. Эта
таблица  может  заполняться  не  сразу,  а  последовательно,  по  мере  проведения  разных
испытаний.  После  окончания  всех  испытаний  и  ввода  в  таблицу  их  результатов,  для
документа можно установить признак «Испытания завершены» (паспорта качества вводятся
только по испытаниям, для которых этот признак установлен). 
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Результаты испытаний должны вводиться в таблицу вручную. В таблице для показателей в
строках может быть указана группа (первоначально такие группы описываются в программах
испытаний и в дальнейшем просто копируются). Показатели качества с одинаковой группой
выводятся  на  печатных  формах  вместе  (в  одной  строке).  Так  например,  группу  обычно
указывают  для  показателей  качества,  которыми  описывается  фракционный  состав
нефтепродуктов.

Для  документа  используется  печатная  форма  «Протокол  испытаний»,  пример  которой
показан ниже на рисунке.
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В  зависимости  от  наличия  признаков  в  программе  испытаний  (смотри  раздел  6.1.5
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«Программы испытаний» на стр.  149) на печатную форму протокола могут дополнительно
выводиться:

• знак ЕАК;
• знак добровольной сертификации;
• знак ISO;
• заключение  ЦСМ  (смотри  раздел  6.1.10 «Сертификаты  аккредитации  (заключения

ЦСМ)» на стр. 154).

 6.2.3 Паспорт качества

Паспорта качества вводятся только на основании полностью оформленных (проведенных и с
признаком «Испытания завершены») протоколов испытаний. Паспорта качества по составу
информации практически аналогичны протоколам и при вводе полностью заполняются по
информации этих документов. 

Дополнительно в паспортах качества показатели качества разделены на 2 части:
• по протоколу испытаний;
• гарантированные показатели.

Таблица  гарантированных  показателей  может  заполняться  автоматически,  для  этого  над
таблицей предусмотрена специальная кнопка.

Пример печатной формы паспорта качества показан ниже.
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Как  и  для  протоколов  испытаний,  в  зависимости  от  наличия  признаков  в  программе
испытаний (смотри раздел  6.1.5 «Программы испытаний» на стр.  149) на печатную форму
паспорта могут дополнительно выводиться:

• знак ЕАК;
• знак добровольной сертификации;
• знак ISO;
• заключение  ЦСМ  (смотри  раздел  6.1.10 «Сертификаты  аккредитации  (заключения

ЦСМ)» на стр. 154).

Для паспортов также применяется форма приложения, она выводится на печать в том случае,
если  заполнена  таблица  для  печати  приложения.  Пример  формы приложения  показан  на
следующем рисунке.
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 6.2.4 Регистрация условий в помещении лаборатории

Этот  электронный  документ  используется  для  регистрации  условий  в  помещениях
лаборатории:

• температура и влажность;
• атмосферное давление;
• частота и напряжение в электросети. 

Ниже показан пример экранной формы этого документа.

Здесь  указывается  помещение,  в  котором  регистрируются  показания  (все  признаки
необходимости  того  или  иного  контроля,  а  также  контрольные  диапазоны  выводятся  по
информации выбранного помещения, смотри раздел  6.1.12 «Лабораторные помещения» на
стр 156).
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На  следующей  закладке  формы  расположены  таблицы,  в  которых  вводится  числовая
информация  о   температуре,  влажности,  атмосферном давлении,  частоте  и  напряжение  в
электросети.

Для каждого показания указываются:
• время измерений;
• числовое значение показателя;
• исполнитель;
• используемое оборудование;
• примечание.

Предполагается, что такой документ будет заводиться 1 раз в сутки (для регистрации всех
показаний  за  эти  сутки)  отдельно  для  каждого  помещения,  где  необходим  подобный
контроль.

 6.2.5 Операции со стандартными образцами

Этот  электронный  документ  используется  для  учета  операций  движения  стандартных
образцов. Список таких документов показан ниже.

На следующем рисунке показана форма редактирования документа.
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Здесь указывается следующая информация:
• тип операции:

◦ поступление;
◦ списание;

• номер партии;
• ответственный сотрудник.

Далее показана таблица стандартных образцов.

Таблица имеет следующую структуру:
• номенклатура;
• количество;
• дата выпуска;
• срок годности.

В  дальнейшем  по  совокупности  этих  документов  программа  ведет  складкой  учет
стандартных образцов (смотри раздел 6.3.13 «Стандартные образцы: остатки и обороты» на
стр. 174).

 6.3 Отчеты подсистемы лабораторного учета

Общие приемы работы с отчетами описаны выше (смотри раздел  5.1 «Основные приемы
работы с отчетами» на стр.  108).  В этом разделе будут описаны отчеты,  используемые в
подсистеме лабораторного учета.

 6.3.1 Журнал учета проб

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  совокупности  проб,  которые  поступили  в
лабораторию за выбранный период (смотри раздел  6.2.1 «Акт отбора пробы» на стр.  157).
Для отчета доступен отбор по следующим параметрам:

• период;
• номенклатура.
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Таблица  отчета  представляет  собой  простой  реестр  документов  с  выводом  основной
информации по каждой пробе:

• акт отбора (номер и дата);
• номер пробы;
• дата и время отбора пробы;
• место отбора пробы;
• номенклатура продукции;
• отобрано от количества и единица измерения;
• объем пробы и единица измерения;
• программа испытаний;
• дата приема пробы;
• сотрудник, который принял пробу.

Пример сформированного журнала показан ниже на рисунке.

 6.3.2 Журнал учета результатов испытаний

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  совокупности  документов,  которыми
регистрировались результаты испытаний (смотри раздел 6.2.2 «Протокол испытаний» на стр.
160). Для отчета доступен отбор по следующим параметрам:

• период;
• номенклатура.

Таблица  отчета  представляет  собой  простой  реестр  документов  с  выводом  основной
информации по каждой пробе:

• номер пробы;
• дата отбора;
• место отбора;
• номенклатура;
• дата и время проведения испытаний;
• ответственный сотрудник;
• список результатов испытаний.
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Ниже показан фрагмент таблицы сформированного журнала.

 6.3.3 Журнал учета измерительного оборудования

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  информации  справочника  измерительного
оборудования (смотри раздел  6.1.8 «Оборудование,  приборы, средства измерения» на стр.
152). Таблица отчета представляет собой простой реестр со следующей структурой:

• наименование;
• производитель;
• год выпуска;
• № серийный (заводской);
• № инвентарный;
• дата последней поверки;
• интервал между поверками (мес.);
• дата следующей поверки;
• примечание;
• статус;

Пример сформированной таблицы отчета показан ниже.

Руководство пользователя НПЗ «Томскнефтепереработка»                                                            Стр. №   170   из   187  



 6.3.4 Журнал контроля температурно-влажностного режима

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  информации  документов,  которыми
регистрируются температура и влажность в помещениях лаборатории (смотри раздел  6.2.4
«Регистрация условий в помещении лаборатории» на стр. 166). Таблица отчета представляет
собой простой реестр со следующей структурой:

• дата;
• время;
• температура, °C;
• влажность относ., %;
• оборудование;
• исполнитель;
• примечание.

 6.3.5 Журнал контроля атм. давления

Этот  регламентированный  отчет  также  строится  по  информации  документов,  которыми
регистрируются температура и влажность в помещениях лаборатории (смотри раздел  6.2.4
«Регистрация условий в помещении лаборатории» на стр. 166). Таблица отчета представляет
собой простой реестр со следующей структурой:

• дата;
• время;
• атм. давление;
• оборудование;
• исполнитель;
• примечание.

 6.3.6 Журнал контроля напряжения и частоты переменного тока

Этот  регламентированный  отчет  также  строится  по  информации  документов,  которыми
регистрируются температура и влажность в помещениях лаборатории (смотри раздел  6.2.4
«Регистрация условий в помещении лаборатории» на стр. 166). Таблица отчета представляет
собой простой реестр со следующей структурой:

• дата;
• время;
• частота, Гц;
• напряжение, В;
• оборудование;
• исполнитель;
• примечание.

 6.3.7 Реестр проб

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  совокупности  проб,  которые  поступили  в
лабораторию за выбранный период (смотри раздел 6.2.1 «Акт отбора пробы» на стр. 157). В
таблицу  отчета  выводится  информация  из  соответствующих  документов.  Для  отчета
доступны произвольные отборы и группировки (по составу полей в документах),  а также
настройка состава и порядка колонок в таблице.

 6.3.8 Реестр лабораторных испытаний

Этот  регламентированный  отчет  строится  по  совокупности  протоколов  испытаний  за
выбранный  период  (смотри  раздел  6.2.2 «Протокол  испытаний»  на  стр.  160).  В  таблицу
отчета  выводится  информация  из  соответствующих  документов.  Для  отчета  доступны
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произвольные отборы и группировки (по составу полей в документах), а также настройка
состава и порядка колонок в таблице.

 6.3.9 Реестр паспортов качества

Этот регламентированный отчет строится по совокупности паспортов качества за выбранный
период (смотри раздел  6.2.3 «Паспорт качества» на стр.  164). В таблицу отчета выводится
информация из соответствующих документов. Для отчета доступны произвольные отборы и
группировки (по составу полей в документах), а также настройка состава и порядка колонок
в таблице.

 6.3.10 Анализ результатов испытаний

Этот отчет строится по совокупности документов, которыми регистрировались результаты
испытаний (смотри раздел  6.2.2 «Протокол испытаний» на  стр.  160).  Отчет  представляет
собой реестр результатов испытаний с  итоговыми данными по минимальным,  средним и
максимальным  значениям  результатов  (для  числовых  результатов).  Для  отчета  доступен
отбор по следующим параметрам:

• период;
• номенклатура;
• методы испытаний.

Пример сформированной таблицы отчета показан ниже на рисунке.

 6.3.11 Статистика по количеству проведенных испытаний

Этот отчет строится по совокупности документов, которыми регистрировались результаты
испытаний  (смотри  раздел  6.2.2 «Протокол  испытаний»  на  стр.  160)  и  используется  для
получения статистики по количеству испытаний. Для отчета доступны следующие отборы и
группировки:
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• период выборки информации;
• номенклатура продукции;
• методы испытаний;
• ответственный за испытания;
• лаборант;
• оборудование;

Пример сформированной таблицы отчета показан ниже на рисунке.

 6.3.12 Статистика по результатам испытаний

Этот отчет строится по совокупности документов, которыми регистрировались результаты
испытаний  (смотри  раздел  6.2.2 «Протокол  испытаний»  на  стр.  160).  Отчет  служит  для
возможности  анализа  результатов  испытаний  и  может  быть  сформирован  в  нескольких
вариантах (выбираются по кнопке «Выбрать вариант» на форме настройки отчета):

• иерархическая таблица;
• кросс-таблица;
• диаграмма;

Для отчета доступны следующие фильтры:
• период выборки информации;
• номенклатура;
• метод испытаний
• и т. п.
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Пример  сформированной  таблицы  иерархического  отчета  показан  ниже.  В  эту  таблицу
выводится  информация  о  минимальных,  средних  и  максимальных  значениях  результатов
испытаний.

Результаты могут быть представлены и в виде диаграммы, как это показано ниже.

 6.3.13 Стандартные образцы: остатки и обороты

Этот  универсальный  отчет  строится  по  информации  документов,  которыми  оформляется
движение  стандартных  образцов  (смотри  раздел  6.2.5 «Операции  со  стандартными
образцами» на стр. 167).

Пример сформированного отчета показан ниже.
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 7 Краткое руководство администратора системы учета
Полное руководство администратора представлено в виде книги из состава документации к
платформе  «1С:Предприятие».  В  этом  руководстве  кратко  описаны  основные  приемы
администрирования базы данных, такие, как:

• ведение списка пользователей;
• настройка основных параметров базы данных;
• способы копирования и восстановления информации;
• способы проверки и тестирования базы данных;
• способы контроля действий пользователей;
• групповая обработка документов.

Средства  администрирования  базы  данных  доступны  через  пункт  меню
«Администрирование» конфигуратора системы «1С:Предприятие», как это показано ниже на
рисунке.

Доступ  к  административным  функциям  базы  данных  должен  быть  ограничен  и  строго
регламентирован.  Средства  ограничения  прав  пользователей  на  доступ  к  данным  и
различным функциям программы описаны ниже.

 7.1 Основные функции администратора базы данных

Администратор  базы  данных  должен  регулярно  обслуживать  систему.  В  функции  этого
обслуживания входят следующие задачи:

• ведение списка пользователей системы учета
◦ ввод информации о правах, паролях, настройках пользователей;
◦ отслеживание действий пользователей;
◦ выявление ошибок в работе пользователей;
◦ сбор замечаний, пожеланий от пользователей;

• резервное копирование базы данных;
◦ средствами системы 1С:Предприятие;
◦ средствами SQL Server;

• регулярное  тестирование  целостности  базы  данных  средствами  системы
1С:Предприятие и средствами SQL Server;

• регулярное удаление помеченных объектов;
• закрытие периодов документов от изменения.

Некоторые регламентные работы с базой данных могут потребовать монопольного режима
работы.  В  условиях  круглосуточной  работы  предприятия  необходимо  разработать  и
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согласовать со всеми заинтересованными сторонами (группами пользователей) расписание
таких регламентных работ и их продолжительность.

 7.2 Ведение списка пользователей

При  помощи  ведения  списков  пользователей  в  базе  данных  организован  механизм
распределения и ограничения прав пользователей на доступ к той или иной информации. Для
работы с базой данных пользователь должен быть зарегистрирован под своим именем. Под
этим именем (или «логином») пользователь «будет известен» программе управления базой
данных. Для работы с базой данных пользователь должен быть зарегистрирован под своим
именем (логином). Это может быть фамилия, фамилия с инициалами, имя, условное имя и
т.п.

Если  вход  в  программу выполняется  с  использованием логина  и  пароля,  то  для  входа  в
программу каждому пользователю необходимо установить такой пароль (без указания этого
пароля  вход  в  программу  будет  невозможен).  Если  идентификация  пользователя
осуществляется средствами домена и операционной системы, то ввод пароля ненужен. При
входе в базу данных управляющей программе становится известными имя пользователя, а
также заданные для него роли. В дальнейшем все действия пользователя регистрируются в
журнале регистрации. Кроме того, пользователь подставляется как «автор» во все созданные
им электронные документы.

Списки пользователей первично ведутся в «Конфигураторе» базы данных. Ниже на рисунке
показан фрагмент главного меню программы в режиме «Конфигуратор». 
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Форма редактирования списка пользователей показана ниже на рисунке.

Активизировав  строку  списка  при  помощи  мыши  (двойным  щелчком)  или  клавиатуры
(«Enter») можно вызвать форму редактирования учетной записи пользователя.

На  первой  закладке  формы  редактирования  учетной  записи  можно  ввести  следующие
реквизиты:
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• имя;
• полное имя;
• способ аутентификации (1С:Предприятие или Windows);
• пароль (для способа аутентификации 1С:Предприятие);
• признак необходимости показывать пользователя в списке выбора;
• пользователя (логин) системы Windows (для способа аутентификации Windows).

Имя и полное имя пользователя будут программно доступны в базе данных. Эта информация
используется  для  автоматической установки соответствия  имени пользователя  и  записи в
справочниках «Пользователи» и «Сотрудники» базы данных. Именно поэтому рекомендуется
в  качестве  «логина»  использовать  фамилии  пользователей  (или  фамилии  с  инициалами,
например, Иванов А.П.):

• если выбран способ аутентификации «1С: Предприятие», то пользователю при входе в
программу будет необходимо вводить пароль, который также устанавливается в этой
форме. 

• если сбросить  флажок «Показывать  в  списке  выбора»,  то  данный пользователь  не
будет  выводиться  в  списке  выбора  пользователя.  В  этом случае  пользователю при
входе в программу придется вводить имя вручную.

• если  выбран  способ  аутентификации  «Windows»,  то  диалог  выбора  имени
пользователя и ввода пароля не выводится.

• если не установлен ни один из способов аутентификации, то пользователь не сможет
зайти в базу данных.

На второй закладке формы настройки учетной записи пользователя настраивается список
доступных ролей (наборов прав), основной интерфейс, а также основной язык интерфейса.

Для  пользователя  можно  выбрать  несколько  ролей,  при  этом  возможности  по  доступу  к
информации «складываются».  Состав  доступных ролей и  набор ограничений для  каждой
роли задаются в Конфигураторе. Ниже на рисунке показаны метаданные (набор объектов)
программы управления базой данных с раскрытой веткой «Роли».
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Диалоговая форма управления набором прав и ограничений для каждой роли показана ниже
на рисунке. Необходимо понимать, что для каждой роли права доступа могут быть настроены
достаточно  подробно,  вплоть  до  каждого  вида  объектов  базы  данных  и  до  каждого
конкретного объекта. Однако, эта тонкая настройка должна осуществляться программистом.

Интерфейс (внешний вид) основного окна системы учета определяется именно назначенной
ролью  (или  несколькими  ролями)  пользователя.  Интерфейс  пользователя  состоит  из
следующих составных частей:

• основной рабочий стол;
• панели разделов системы учета;
• служебного меню системы учета.
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Для пользователей с различными правами внешний вид этого интерфейса может меняться (в
нем могут быть скрыты те или иные элементы).  Основным элементом интерфейса,  через
который осуществляется доступ к всем разделам системы является панель разделов учета.
Эта панель организована следующим образом:

• Справочники;
• Основные процессы (электронные документы);
• Лаборатория;
• Отчеты;
• Сервис  администрирование.

 7.3 Региональные установки базы данных

Форма  настройки  региональных  установок  базы  данных  вызывается  через  пункт  меню
конфигуратора  «Администрирование  –  Региональные  установки  ИБ».  Региональные
установки регулируют формат (экранное представление) следующих типов данных:

• число;
• дата;
• время;
• логическое значение (булево);

Экранная форма настройки региональных установок показана ниже на рисунке.
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Любые  из  региональных  установок  можно  не  устанавливать,  в  этом  случае  формат
отображения значения определяется текущими настройками операционной системы.

 7.4 Сохранение и восстановление базы данных

Необходимо регулярно сохранять резервные копии баз данных. Удобно это делать средствами
системы  «1С:Предприятие»,  однако  такое  копирование  доступно  только  в  монопольном
режиме работы.

Сохранение  базы  данных  осуществляется  через  пункт  меню  «Администрирование  –
Выгрузить информационную базу». Текущая база данных может быть полностью выгружена
в один файл на диске.  Этот файл может использоваться,  например,  в  качестве резервной
копии на случай потери или порчи базы данных (например в случае поломки сервера или
жесткого диска,  где эта база данных хранится).  При необходимости из такого файла база
данных может быть полностью восстановлена. 

При  сохранении  базы  данных  выводится  диалог  ввода  имени  файла.  Стандартное
расширение имени файла выгрузки базы данных «dt». Для восстановления данных из файла
необходимо вызвать пункт меню «Администрирование – Загрузить информационную базу».
На экран  будет выведен стандартный диалог ввода имени файла.  После указания файла
выгрузки базы данных информация из файла будет загружена.

Внимание. При восстановлении информация в базе данных будет полностью заменена
на информацию из указанного файла выгрузки.

По истечении некоторого времени работы с базой данных, когда размер этой базы данных
станет  достаточно  большим,  выгрузка  и  восстановление  информации  может  занимать
достаточно продолжительное время, а размер самого файла выгрузки может также оказаться
достаточно большим.
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 7.5 Проверка базы данных

В процессе  работы с  базой  данных,  особенно  в  многопользовательском режиме,  нередко
возникают  нештатные  ситуации,  приводящие  к  аварийному  завершению  работы  сеанса
пользователя  или  программы  в  целом.  Такие  ситуации  нередко  приводят  к  появлению
некорректной  информации  в  базе  данных.  Для  поиска  и  исправления  некорректной
информации применяется процедура тестирования и исправления базы данных. 

Тестирование  и  исправление  выполняется  только  в  монопольном  (однопользовательском)
режиме  доступа  к  данным.  Диалоговая  форма  тестирования  и  проверки  базы  данных
вызывается через пункт меню «Администрирование – Тестирование и исправление ИБ».

При проверке базы данных можно задать один из двух режимов:
• только тестирование;
• тестирование и исправление;

В  первом  случае  процедура  проверки  будет  только  сообщать  о  найденных  ошибках,  во
втором случае некорректная информация будет исправлена, при этом также можно выбрать
режим исправления для некоторых ошибок.

При исправлении для «некорректных» ссылок на объекты базы данных эти ссылки могут
очищаться  или  некорректные  (пустые)  ссылки  могут  восстанавливаться  при  помощи
генерации служебных записей. Оба варианта требуют в дальнейшем ручной правки. 

Так,  например,  если  выбран  режим  очистки  некорректных  ссылок,  то  в  процессе
восстановления  могут  быть  очищены  некоторые  важные  или  обязательные  реквизиты
справочников  и  электронных  документов.  В  этом  случае  после  отработки  процедуры
восстановления  необходимо  в  каждом  элементе  справочника  и  в  каждом  электронном
документе,  которые  подверглись  очистке  (о  каждом  таком  случае  будет  выводиться
сообщение) необходимо вручную заполнить важные реквизиты.
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В том случае,  когда выбран режим создания объектов,  в результате отработки процедуры
восстановления  могут  быть  сгенерированы  новые  служебные  записи  в  некоторых
справочниках.  У  этих  записей  будет  заполнен  только  код  и  наименование,  а  остальные
реквизиты  не  будут  заполнены.  Для  таких  объектов  также  необходимо  будет  при
необходимости заполнить важные реквизиты и задать правильные код и наименование.

Кроме  этого,  данная  процедура  применяется  для  выполнения  некоторого  набора
регламентных операций с базой данных, таких, как:

• пересчет итогов;
• сжатие таблиц базы данных;

Пересчет итогов применяется для повышения быстродействия базы данных. Если пересчет
итогов не выполняется автоматически, его необходимо выполнять с началом каждого нового
месяца При интенсивной работе с программой необходимо регулярно (не реже одного раза в
месяц) выполнять сжатие таблиц базы данных (удалению неиспользуемых записей). Сжатие
таблиц базы данных приводит к повышению производительности.

 7.6 Ссылочная целостность базы данных

В  базе  данных  значительная  часть  информации  хранится  в  виде  ссылок  на  различные
объекты этой же базы данных. Так например, в реквизитах контрагента (запись справочника
«Контрагенты»)  может  быть  поле  со  ссылкой  на  банковский  счет  (запись  справочника
«Банковские счета»), а в справочнике «Банковские счета» в  свою очередь может быть ссылка
на  справочник «Банки» и  т.д.  Во  всех  электронных документах  используются  ссылки на
элементы  различных  справочников  и  на  другие  электронные  документы.  В  учетных
регистрах базы данных также широко используются ссылки.

Использование ссылок позволяет структурировать информацию в базе данных и избежать ее
многократного  дублирования.  Однако  использование  ссылок  ставит  проблему  сохранения
ссылочной  целостности.  Так  например,  если  удалить  запись  справочника,  которая
используется  (на  которую  ссылаются)  другие  объекты  базы  данных,  например,  некие
электронные  документы  или  другие  справочники,  то  возникнут  так  называемые
«неразрешенные ссылки», т.е. ссылки на несуществующие записи  или объекты.

Для исключения ситуаций, в которых возможно появление неразрешенных ссылок система
«1С:Предприятие» использует механизм контроля ссылочной целостности.

Механизм контроля ссылочной целостности разделяет процесс удаления объектов (элементов
справочников и электронных документов) на два этапа. На первом этапе происходит пометка
пользователями объектов на удаление, однако физического удаления записи из базы данных
не  происходит  (при  этом  для  справочников  помеченный  объект  ничем  не  отличается  от
обычного объекта).

На втором этапе администратор базы данных выполняет специальную процедуру удаления
помеченных  объектов.  В  ходе  выполнения  этой  процедуры  происходит  контроль
возможности физического удаления помеченных объектов (поиск и анализ всех ссылок на
помеченные объекты). Для удаления становятся доступны только такие объекты, на которые
нет ссылок или на которые ссылаются также помеченные на удаление объекты.

Внимание.  Система  «1С:Предприятие»  позволяет  включить  режим
«непосредственного»  удаления  объектов  (без  контроля  ссылочной  целостности).
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Включать  этот  режим  для  любых  категорий  пользователей  категорически  не
рекомендуется. 

 7.7 Проведение документов

Для группового проведения документов в монопольном режиме используется встроенная в
систему «1С-Предприятие» сервисная процедура. Она доступна через пункт главного меню
«Все операции». Обработка может потребоваться для перепроведения документов с целью
актуализации информации в некоторых отчетах после ввода документов «задним числом».

Необходимо  понимать,  что  проведение  всех  документов  независимо  от  их  вида  может
занимать  продолжительное  время,  поэтому  проведение  документов  обычно  выполняют  в
нерабочее время. Ниже показана форма настройки этой обработки: здесь доступен отбор по
видам документов и периоду. 
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 7.8 Удаление помеченных объектов

Для удаления помеченных объектов (справочников и документов) используется встроенная в
систему «1С:Предприятие» сервисная процедура. Она доступна через пункт главного меню
«Все операции» (только в монопольном режиме работы). 

Перед выполнением процедуры система проверяет возможность удаления всех помеченных
объектов.  После  выполнения  контроля  процедура  удаляет  только  те  объекты,  которые
удалить  можно,  помеченные на  удаление  объекты,  на  которые имеются  ссылки в  других
объектах  базы  данных  не  удаляются.  Для  тех  объектов,  которые  удалить  нельзя,  можно
просмотреть список ссылок, где этот объект используется.

 7.9 Поиск ссылок на объекты

В программе предусмотрена специальная служебная процедура поиска ссылок на объекты
базы данных. Она доступна через пункт главного меню «Все операции». Диалоговое окно
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процедуры показано ниже на рисунке.

В одном поле этой экранной формы можно указать объект, для которого необходимо найти
ссылки. После этого необходимо нажать кнопку «Найти» и в процессе работы процедуры
поиска будет заполнен список ссылок. Любой объект списка можно открыть на просмотр.
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